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1. บทนํา 
 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) ในฐานะที่เปนหนวยงานหลักใน
การสงเสริมใหการพัฒนาระบบราชการดําเนินไปอยางเปนรูปธรรม ตอเน่ือง และย่ังยืน ตามหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ซึ่งนับตั้งแตไดมีการเริ่มการพัฒนาระบบราชการตั้งแตป พ.ศ. 2546 เปนตนมา 
สํานักงาน ก.พ.ร. ไดดําเนินการในเรื่องตางๆ เพ่ือเสริมสรางธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีตลอด
มา และเม่ือวันที่ 20 ตุลาคม พ.ศ. 2551 สํานักงาน ก.พ.ร ไดจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเสนอแนะแนวคิดและ
วิธีการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หรือ Organizational Governance พรอมทั้งกําหนดใหสวน
ราชการ และจังหวัดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงานตนเอง โดยนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีของหนวยงานภาครัฐน้ันตองประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติที่ครอบคลุมอยางนอย 4 ดาน
สําคัญ ไดแก 1) ดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 2) ดานผูรับบริการและผูมีสวนไดเสีย 3) ดานองคการ และ 4) ดาน
ผูปฏิบัติงาน สําหรับที่มาและเหตุผลของการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีในภาครัฐน้ัน เชื่อมโยงและ
เกี่ยวของกับเรื่องตอไปน้ี 
                  1)  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดกําหนดไวอยางชัดเจนวาภาครัฐและบุคคล
ของรัฐจะตองยึดถือหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพ่ือเปนแนวทางปฏิบัติดังปรากฎใน หมวด 
4 หนาที่ของปวงชนชาวไทยมาตรา 74 กําหนดให “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวยราชการ 
หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจาหนาที่ อ่ืนของรัฐ มีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมายเพื่อรักษา
ประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดีในการปฏิบัติหนาที่และในการปฏิบัติการอ่ืนที่เกี่ยวของกับประชาชน บุคคลตามวรรคหนึ่งตองวางตน
เปนกลางทางการเมือง….”  และ มาตรา 78 (4) (5) รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหารราชการ
แผนดินดังตอไปน้ี  

(4) พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจาหนาที่
ของรัฐ ควบคูไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทํางาน เพ่ือใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และสงเสริมใหหนวยงานของรัฐใชหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเปนแนวทางในการปฏิบัติ
ราชการ 

(5)  จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพ่ือใหการจัดทําและการใหบริการสาธารณะเปนไป
อยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบได โดยคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชน 

2) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545 มุงเนนใหหนวยงานภาครัฐใช
หลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีมาเปนแนวทางในการปฏิบัติราชการ และมาตรา 71/10(1) บัญญัติให ก.พ.ร. มี
อํานาจหนาที่เสนอแนะใหคําปรึกษาแกคณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน ซึ่ง
รวมถึงโครงสราง ระบบราชการ ระบบงบประมาณ ระบบบุคลากรมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม คาตอบแทน 
และวิธีปฏิบัติราชการอื่น ใหเปนไปตามมาตรา 3/1 โดยจะเสนอแนะใหมีการกําหนดเปาหมาย ยุทธศาสตร และ
มาตรการก็ได  

 
 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.2551 - พ.ศ.2555) ใหความสาํคัญกับการสงเสริมให
สวนราชการมคีุณลักษณะสาํคัญไดแก เกง ดี มีสวนรวมและทันตอการเปลี่ยนแปลง พรอมกับไดกําหนด 4 ประเด็น
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ยุทธศาสตรทีจ่ะผลักดันใหเกิดคุณลักษณะดังกลาประกอบดวย (1) การยกระดับการใหบริการและการทํางานเพื่อ
ตอบสนองความคาดหวังและความตองการของประชาชนที่มีความสลับซับซอนหลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็ว (2) ปรับรูปแบบการทํางานใหมีลักษณะเชิงบรูณาการ เกิดการแสวงหาความรวมมือและสรางเครือขายกับ
ฝายตางๆ รวมทั้งเปดใหประชาชนเขามามีสวนรวม (3) มุงสูการเปนองคการที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความ
พรอมและมีความ สามารถในการเรียนรู คิดริเริ่มเปลี่ยนแปลงและปรับตวัไดอยางเหมาะสมตอสถานการณตางๆ (4) 

สรางระบบการกํากับดูแลตนเองที่ดี เกิดความโปรงใส สรางความมั่นใจและสามารถตรวจสอบได รวมทัง้ทําให
บุคลากรปฏิบตัิงานอยางมีจิตสํานึกความรับผิดชอบตอตนเอง ตอประชาชน และตอสังคมโดยรวม  

3) เกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวด 1 การนําองค การไดใหความสําคัญกับการ
นําองคการ (หัวขอ 1.1) เพ่ือใหสวนราชการมีการกํากับดูแลตนเองที่ดี โดยดําเนินการดวยความโปรงใส ตรวจสอบ
ได มีความรับผิดชอบ ปกปองผลประโยชนของประเทศชาติ และ(หัวขอ 1.2) ดําเนินการอยางมีจริยธรรมรวมทั้งตอง
มีความรับผิดชอบตอสังคมดวยการสงเสริมใหบุคลากรในองคการเปนทั้งคนเกงและดีมีจริยธรรมและธรรมาภบิาล 
ประพฤติตนตอเพ่ือนรวมงานดวยความเคารพใหเกียรตซิึ่งกันและกัน รวมถึงการใชทรัพยากรขององคการอยางมี
ความรับผิดชอบ บุคลากรในองคการตองมีการดําเนินงานอยางมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลตอผูรับบริการและผูมี
สวนไดเสียอ่ืนๆ ผูบริหารควรมีการกําหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัตตินของบุคลากรในองคการวาเปนไป
อยางถูกตองเหมาะสมหรือไม เชน มีการดูแลตอผูรบับริการอยางซื่อสัตย ใหเกียรติเปนธรรม รวมทั้ง การรักษา
ปกปองไมใหองคการดําเนินการในทางทีมี่ความเสี่ยงตอศักดิ์ศรี หรือสิ่งไมดีใดๆ  

 

จากการนําเสนอของสํานักงาน ก.พ.ร. ดังกลาวขางตน ไดกําหนดความหมายของคําวา นโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี (Organizational Governance) ไวดังนี ้
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 ปจจุบันหนวยงานของรัฐประกอบดวยสวนราชการและจังหวัดไดจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ดี ตามที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดเสนอแนะและสงเสริม ดังน้ัน เพ่ือเปนการยกระดับการจัดทํานโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีของสวนราชการและจังหวัดใหมีคุณภาพมาตรฐานตามแนวคิดสากล รวมทั้งเพ่ือใหมีกรอบแนะนําแนว
ทางการจัดทําและการนํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีไปสูการปฏิบัติ จึงเห็นสมควรจัดทําเกณฑประเมิน
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ขึ้น เพ่ือเผยแพรใหสวนราชการและจังหวัดไดนําไปศึกษาและยึดถือเปน
แนวทางสําหรับการปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีของหนวยงานตนเอง นอกจากนั้น เม่ือหนวยงานมี
ความพรอมหลังจากที่ไดปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีในหนวยงานแลว ก็สามารถขอรับการประเมิน
จากสํานักงานก.พ.ร. ตอไปไดเชนกัน  

 
 

นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หมายถึง การประกาศเจตนารมณขององคการที่จะดําเนินการ และ
กําหนดนโยบายตามหลักธรรมภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 
โดยผูบริหารของแตละองคการจะตองวางนโยบายเกี่ยวกับ รัฐ สังคม สิ่งแวดลอม ผูรับบริการ ผูมีสวน
ไดสวนเสีย องคการและผูปฏิบัติงาน รวมทั้งกําหนดแนวทางปฏิบตัิและมาตรการหรือโครงการเพื่อให
บรรลุผลตามนโยบายขององคการ 
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2. วัตถุประสงค 

 
การจัดทําคูมือเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี มีวัตถุประสงคที่สําคัญดังน้ี  
1. เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐไดรับทราบเกณฑคุณภาพมาตรฐานของนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
2. เพ่ือสงเสริมใหหนวยงานของรัฐโดยเฉพาะสวนราชการ และจังหวัด ไดยกระดับคุณภาพนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดีของหนวยงานตนเอง โดยยึดเกณฑที่กําหนดเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา
นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 

3. เพ่ือยกยองชมเชยหนวยงานภาครัฐที่ประสบความสําเร็จในการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี
ทั้งในมิติคุณภาพนโยบายฯ และการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 

 
 
 
 
 

                                 
 
 
 
 
 
 
 

3.  แนวทางการประเมิน 
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              การจัดทําเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีนั้น ไดกําหนดกรอบแนวทางที่เชื่อมโยงและ
สอดคลองกับแนวคิดที่สํานักงาน  ก.พ.ร. ไดใหความรูและไดเสนอแนะไวในคูมือการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ดีเม่ือป พ.ศ. 2551 รวมทั้งสอดคลองกับเกณฑหมวดที่ 1 ของเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ และสรุปได
วาเกณฑประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ควรประกอบดวย 3 องคประกอบหลักดังตอไปน้ี 
 

 กระบวนการจัดทํานโยบายฯ หมายถึง ขั้นตอนการดําเนินการจัดทํานโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงานจนแลวเสร็จ จนถึงประกาศใชอยางเปนอยางเปนทางการ 

 สวนประกอบของนโยบาย หมายถึง สวนประกอบของนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี 
ไดแกนโยบาย 4 ดานประกอบดวย (1) ดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม (2) ดานผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย (3) ดานองคการ (4) ดานผูปฏิบัติงาน 

 การนําไปนโยบายไปสูการปฏิบัต ิ หมายถึง เม่ือหนวยงานมีนโยบายการกํากับดูแลองค 
การที่ดีแลว ผูรับผิดชอบนยาบายการกํากับดูแลองคการที่ดีจะตองมีกระบวนการสงเสริมให
เกิดการนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ ดวยการวางแผนเพื่อผลักดันใหมีการปฏิบัติตามนโยบาย
ซึ่งครอบคลุมในเรื่องตอไปนี้ เชน การสื่อสารในหลายชองทาง การทํากิจกรรมกระตุนใหทุก
ภาคสวนภายในองคการมีความเขาใจเกี่ยวกับนโยบาย การใหความรู การใหคําปรกึษาเพื่อ 
ใหหนวยงานตางๆ จัดทําโครงการหรือมาตรการรองรับนโยบายแตละดานอยางจริงจัง ตอ 
จากนั้น การติดตามความกาวหนาของนโยบายและการดําเนินโครงการหรือมาตรการตางๆ
ที่รองรับนโยบาย และจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการสงเสริม รวมทั้ง  
ผลการดําเนินโครงการและมาตรการ 

 
ภาพรวมของเกณฑประเมินฯ 

องคประกอบ กระบวนการจดัทํา สวนประกอบของนโยบาย การนํานโยบายไปสูการปฏบิัต ิ
1)  ผูรับผิดชอบ 1)  ความครบถวน 1) ความครบถวนของการนํา  

นโยบายไปปฏิบัติ 
2) คณะผูจัดทํานโยบายฯ 2) ความถูกตอง 2) การกํากับดูแลนโยบาย 
3) ความเชื่อมโยง 3) สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 3) ผลลัพธ 

เกณฑการ
พิจารณา 

4) รูปแบบเอกสารนโยบายฯ   
การใหความสําคัญของแตละองคประกอบในเกณฑประเมิน (รอยละ) 

นํ้าหนัก รอยละ 30 รอยละ 30 รอยละ 40 
 

 
 

คะแนนของเกณฑการพิจารณาในแตละองคประกอบ 
 

6 
 

 

กระบวนการจัดทํา (100 คะแนน) คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ผูรับผิดชอบ 20 
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2.  คณะผูจัดทํานโยบายฯ 20 

3.  ขั้นตอนการจัดทํา 25 

4.  ความเชื่อมโยง 20 

5.  รูปแบบเอกสารนโยบายฯ 15 

 
 

สวนประกอบของนโยบาย  คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ความครบถวน 40 

2.  ความถูกตอง 45 

3.  สามารถนําไปปฏิบตัิไดจริง 15 

 
 

การนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ คะแนน (100 คะแนน) 
1.  ความครบถวนของการนํานโยบายไปปฏิบตั ิ 40 

2.  การกํากับดูแลนโยบาย 20 

3.  ผลลัพธ 40 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 
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4.  รายละเอียดเกณฑการพิจารณา 
 

  ในการประเมนินโยบายการกํากับดูแลองคการ ไดกําหนดรายละเอียดของเกณฑการพิจารณาดังนี้ 
4.1 องคประกอบของเกณฑ:  กระบวนการจัดทํา 
 

 
 

เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1.1 มีการมอบหมายผูรับผิดชอบ
นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีอยางชัดเจน 
และเปนลายลักษณอักษร  

10 
 
 
 
 
 

มีผูรับผิดชอบนโยบาย
การกํากับดูแลองคการที่
ดีอยางชัดเจน/ไมซ้ําซอน 

(1) ไมมีการมอบหมายผูรับ ผิด
ชอบ  (หัก 3 คะแนน) 

(2) ไมมีเอกสารเปน         ลาย
ลักษณอักษร  

     (หัก 3 คะแนน) 

1. ผูรับผิดชอบ 
   (อาจหมายถึง 

บุคคล หรือกลุม
คน หรือ
หนวยงาน) 

1.2 มีการกําหนดขอบเขตอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ
ของผูรับผิดชอบนโยบายฯ ที่
ครอบคลุมในเรื่องการจัด ทํา
นโยบาย การประกาศใช การ
สงเสริมความรู/กระตุนใหเกิด
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ 
การติดตาม ความกาวหนา
และการรายงานความกาว 
หนา และผลการดําเนินงาน 

10 ผูรับผิดชอบนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี
รับทราบ/มีความเขาใจ
เกี่ยวกับบทบาท หนาที่
เกี่ยวกับนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

(1) ไมมีการกําหนดขอบเขต
อํานาจหนาที่             (หัก 
3 คะแนน) 

(2) การกําหนดขอบเขตอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบ
ไมครบ ถวน (หัก 3 
คะแนน) 

 

2. คณะทํางาน 2.1  มีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานเปน
ลายลักษณอักษร และ
คณะทํางานควรประกอบดวย
ผูแทนจากทุกหนวยงานยอย
ตามโครงสรางขององคกร 

10 มีคณะทํางานที่เปน
ผูแทนจากทุกหนวยงาน
ยอยในภายองคการ 

(1) ไมมีการคําส่ังแตงตั้ง
คณะทํางาน    

    (หัก 5 คะแนน) 
(2) ไมมีผูแทนจากทุกหนวย 

งาน  (หัก 3 คะแนน) 
 2.2  มีการกําหนดขอบเขตหนาที่

และความรับผิดชอบของ
คณะทํางาน/คณะผูจัดทํา
นโยบายฯ 

10 คณะทํางานมีความเขาใจ
บทบาทหนาที่ของตนเอง 

(1) ไมมีการกําหนดขอบเขต
หนาที่และความรับผิดชอบ   

     หัก 3 คะแนน 

3. ข้ันตอนการ 
     จัดทํา 

3.1 มีการใหความรูแกคณะทํางาน
ดวยวิธีการที่เหมาะสมเชน 
จัดอบรม แจกเอกสารคูมือ  

5 
 
 
 
 
 
 

มีกระบวนการจัดทําที่
เปนระบบ เอ้ือให
คณะทํางานไดจัดทํา
อยางเต็มศักยภาพ และ
มีวิธีการที่ถูกตองตามที่
กําหนด 

(1) ไมมีการใหความรู  
     (หัก 5 คะแนน) 
(2) ผลการประเมินความพึง

พอใจของคณะทํางานตอ
รูปแบบและวิธีการใหความรู
ต่ํากวา รอยละ 70 (หัก 2 
คะแนน) 
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เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

 3.2 มีวิธีการประเมินที่แสดงใหเห็น
วาคณะทํางานมีความเขาใจใน
เร่ืองการจัดทํานโยบายการ
กํากับดูแลองคการอยางชัดเจน
และถูกตอง 

5 
 
 
 
 
 

คณะทํางานมีความเขาใจ
เร่ืองนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีและ
ขั้นตอนการจัดทํา 

(1) ไมมีการวัดความรู ความ
เขาใจของคณะทํางาน  

     (หัก 2 คะแนน) 
(2) ผลการประเมินความรูของ

คณะทํางานต่ํากวารอยละ 
70 (หัก 2 คะแนน) 

 3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางาน
เพ่ือจัดทํา/ทบทวน/ปรับปรุง
นโยบายการกํากับดูแลองคการ
ที่ดี  

 

5 
 
 
 
 
 

นโยบายฯ เปนผลจาก
การระดมความคิด 
วิเคราะหและจัดทําในรูป
คณะทํางาน 

(1) ไมมีการจัดประชุมคณะ 
ทํางาน  (หัก 4 คะแนน) 

(2) มีการประชุมแตไมตอเนื่อง
จนกระทั่งการจัดทํานโยบาย
แลวเสร็จ      (หัก 2 

คะแนน) 
 3.4 จํานวนสมาชิกในคณะทํางานที่

เขารวมประชุมจัดทํานโยบายไม
นอยกวารอยละ 80  

5 
 

คณะทํางานฯ ไดมีสวน
รวมจัดทํานโยบายใน
สัดสวนที่เชื่อถือได 

(1) มี าชิกเขารวมประชุม
ระหวางรอยละ 70-79  (หัก
1 คะแนน) 

 
 

สม
 

(2) ระหวางรอยละ  60-69   
(หัก 2 คะแนน) 

(3) ระหวางรอยละ  50-59   
(หัก 3 คะแนน) 

(4) ระหวางรอยละ  40-49    
(หัก 4 คะแนน) 

 3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของเชน 
ผลการสํารวจ ผลการดําเนิน
โครงการ/มาตรการ 
ขอเสนอแนะปรับปรุงมา
ประกอบในการจัดทํา/ทบทวน/
ปรับปรุง 

5 นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีไดรับการ
ทบทวนหรือปรับปรุงให
มีความเหมาะสม ถูกตอง  

(1) ไมมีการรวบรวมผลการ
สํารวจ รายงานผลการ
ดําเนินงานมาประกอบ การ
ประชุมทบทวน   
(หัก 1 คะแนน) 

(2) ไมมีการประชุมเพ่ือทบทวน 
ปรับปรุงนโยบายฯ           
( หัก 2 คะแนน) 

(3) ไมมีการสรุปรายงานผล
การประชุมเพ่ือจัดทําหรือ
เพ่ือทบทวนเสนอฝาย
บริหาร (หัก 2 คะแนน) 

4. ความ
เชื่อมโยง 

4.1 มีการวิเคราะหและแสดงใหเห็น
วานโยบายมีความเชื่อมโยงกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ ขององคการ 

10 นโยบายฯสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจและ
คานิยมขององคการ 

(1) ไมสามารถแสดงใหเห็นวา
นโยบายแตละดานมีความ
เชื่อมโยงกับวิสัยทัศนหรือ
พันธกิจ                     
(หัก ดานละ 2.5 คะแนน)  
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เกณฑการพิจารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

 4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี
มากําหนดเปนองคประกอบใน
นโยบายแตละขอ 

10 นโยบายฯ แสดงถึงหลัก
ธรรมาภิบาลของการ
บริหารกิจการบานเมือง
ที่ดี และ/หรือคานิยมของ
องคการ 

(1) นโยบายแตละขอไมไดแสดง
ขอใดขอหนึ่งของหลักธรร
มาภิบาลของการบริหาร
กิจการบานเมืองที่ดีหรือ
คานิยมขององคการ  
(หัก ขอละ 0.5 คะแนน) 

5.  รูปแบบ
เอกสารนโยบาย 

5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดเปนผูลง
นามในนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดี 

5 
 

ผูบริหารระดับสูงสุดเปน
ผูออกนโยบายฯ และให
ความสําคัญกับการ
ผลักดันนโยบายฯไปสู
การปฏิบัติ 

(1) ไมมีการลงนาม  
(หัก 4 คะแนน) 

(2) ผูอื่นเปนผูลงนามแทน(หัก 
2 คะแนน) 

 
 5.2 มีการระบุผูรับผิดชอบในการ

ตอบขอสงสัยเกี่ยวกับนโยบาย 
(หากมี) 

5 
 

สมาชิกในองคกร
สามารถสอบถามหาก
สงสัยในเรื่องใดๆ 
เกี่ยวกับนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

(1) ไมมีระบุผูรับผิดชอบ    
(หัก 3 คะแนน) 

(2) ไมมีเบอร/สถานที่ที่ติดตอ
สอบถามไดสะดวก 
(หัก 2 คะแนน) 
 

 5.3 ความสวยงามของเอกสารที่
นําเสนอ 

5 
 

นโยบายการกํากับดูแล
องคการมีความสวยงาม 

(1)  เปนรูปเลมสวยงาม 
 (ได 5 คะแนน) 

(2) จัดทําแผนเอกสารมิใชเปน
รูปเลม (ได 3 คะแนน) 
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4.2 องคประกอบของเกณฑ: สวนประกอบของนโยบายฯ 
 

เกณฑการพิจารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1. ความ
ครบถวน 

1.1 มีนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีครบ 4 ดาน ไดแก  

  -  ดานรัฐ สังคมและ ส่ิงแวดลอม 
 - ดานผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย  

- ดานองคการ  
   - ดานผูปฏิบัติงาน 

20 องคกรมีนโยบายการ
กํากับดูแลที่สอดคลอง
กับแนวคิดของสากล 
และครอบคลุมการ
ดําเนินงานภายใน
องคกร 

ไมมีนโยบายดานใดดานหนึ่ง  
(หักดานละ 5 คะแนน) 

 1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ
รองรับนโยบายครบทุกขอ 

20 มีแนวทางปฏิบัติที่
ชัดเจน เพ่ือใหการ
นําไปสูการปฏิบัติ
สัมฤทธิ์ผล 

ไมมีแนวทางปฏิบัติรองรับ
นโยบายแตละขอ  
(หักขอละ 2 คะแนน) 

2. ความถูกตอง 2.1 การเขียนนโยบายมีความ
ชัดเจน เขาใจไดตรงกัน 

15 
 

สมาชิกในองคกรมี
ความเขาใจนโยบายฯ 
แตละขอตรงกัน 

(1) นโยบายมีความหมายไม
ชัดเจน คลุมเครือ 

รอยละ 20 หัก 1 คะแนน 
     รอยละ 40 หัก 2 คะแนน 
     รอยละ 60 หัก 3 คะแนน 
 

 2.2 นโยบายภายใตแตละดานมี
ความถูกตอง 

15 นโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีมีความ
นาเชื่อถือ 

เขียนนโยบายไมสอดคลองตรง
กับดานที่ระบุไว                
(หักนโยบายละ 2 คะแนน) 
 

 2.3 ความถูกตองของการเขียน
นโยบายและแนวทางปฏิบัติ 

 

15 การเขียนนโยบายและ
แนวทางปฏิบัติถูกตอง 

หากนํานโยบายไปเขียนเปน
แนวทางปฏิบัติหรือสลับกัน   
(หักขอละ 2 คะแนน) 
 

3. สามารถนําไป
ปฏิบัติไดจริง 

3.1  นโยบายที่เขียนตั้งอยูบน
พ้ืนฐานของการนําไปสูการ
ปฏิบัติไดจริง 

15 นโยบายมีความ
นาเชื่อถือ 

หากพิจารณาวานโยบายขอใด
ไมนาจะนําไปสูการปฏิบัติได
จริง  
(หักขอละ 2 คะแนน) 

 
 
 
 
 
 
 
 

11 
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เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

1. ความครบถวน
ของการนําไป
ปฏิบัต ิ

1.1 มีการกําหนดมาตรการ/โครงการ
รองรับนโยบายทุกดาน เพ่ือ
นําไปสูการปฏิบัต ิ

 

10 
 

มีการนํานโยบายไปสูการ
ปฏิบัติจริง 

นโยบายดานใดไมมีการ
นําไปสูการปฏิบัติ 
(หักดานละ 3 คะแนน) 

 1.2 มีการจัดทําแผนดําเนินการ 
(Action Plan)สําหรับการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการ ในกรณี
ที่เปนมาตรการ/โครงการที่มีอยู
แลวหรือทําตอเนื่อง ตองทํา
แผนการตรวจติดตามและรายงาน
ผลการดําเนินงาน โดยกําหนด
ตัวชี้วัดแสดงความสําเร็จของการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการ 

15 มีกรอบแนวทางการ
นโยบายไปสูการปฏิบัติที่
ชัดเจน 

(1) ไมมีแผนปฏบัิติการ 
(หัก 10 คะแนน) 

(2) มีแผนแตไมครบทุกดาน   
(หัก 2 คะแนน) 

(3) ไมมีการแสดงตัวชี้วัด
ความสําเร็จในแตละ
กิจกรรม    

     (หักกิจกรรมละ 0.5 
คะแนน) 

 
 1.3 มีกระบวนการนําแผนไปสูการ

ปฏิบัติและจัดทํารายงานสรุปผล
การดําเนินงานของมาตรการ/
โครงการเพื่อเสนอผูที่รับผิดชอบ
นโยบาย 

15 แผนงานไดรับการนําไปสู
การปฏิบัติ 

(1) ไมมีการนําแผนไป
ปฏิบัติ (หัก 10 คะแนน) 

(2) นําแผนไปปฏิบัติแต
ดําเนินการไมครบตาม
กิจกรรมหลักที่กําหนด
(หัก จุดละ 1 คะแนน) 

 

2. การกํากับดูแล 2.1 ผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีไดจัดทําแผนการ
ปฏิบัติการรายป เพ่ือการจัดทํา 
ทบทวน ส่ือสารสรางความเขาใจ 
กระตุนสงเสริม ติดตาม/ประเมิน 
ผล และรายงานผลนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

10 มีแนวทางการกํากับดูแล
นโยบายที่ชัดเจน 
 

ไมมีการจัดทําแผน 
(หัก 5 คะแนน) 
 

 2.2  มีการดําเนินกิจกรรมครบตาม 
แผนปฏิบัติการ 

10 มีการกํากับดูแลนโยบาย
ใหเกิดผลจริง 

ไมมีการดําเนินการตามแผน
ที่ครอบคลุมการทบทวน ส่ือ 
สารสรางความเขาใจ การ
กระตุนสงเสริม ติดตาม
ความกาวหนา ประเมินผล
ในภาพรวม และรายงาน
สรุปผล (หักจุดละ 1 คะแนน) 
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เกณฑการพจิารณา 
เกณฑยอย รายละเอียด 

คะแนน ผลที่คาดหวงั การตัดคะแนน 

3. ผลลัพธ 3.1  การดําเนินมาตรการ/โครงการ
บรรลุตามตัวชี้วัดกิจกรรม/ผลผลิต
ที่กําหนด 

10 มีการประเมินผลการ
ดําเนินงานอยางเปน
รูปธรรม 

ตัวชี้วัดใดไมบรรลุผล      
(หักจุดละ 0.5 คะแนน) 

 3.2  สามารถแสดงผลลัพธของการ
ดําเนินมาตรการ/โครงการที่รอง 
รับนโยบาย 

15 องคการสามารถดําเนิน
โครงการไดอยางสัมฤทธิ์
ผล 

ไมมีการแสดงผลลัพธของแต
ละมาตรการ/โครงการ  
(หักจุดละ 2 คะแนน) 

 3.3  มีการประเมินผลลัพธที่เปนผล
จากการดําเนินการตามนโยบาย
การกํากับดูแลองคการที่ด ีในแต
ละดาน 

15 องคการที่การกํากับดูแล
ที่ดีตามแนวทางที่กําหนด
ไวในนโยบายฯ 

ไมมีการแสดงผลลัพธใน
ภาพรวมของการดําเนินการ
ตามนโยบายในแตละดาน 
(หักดานละ 3 คะแนน) 
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5.  วิธีการคํานวนคะแนนและจัดระดบั 
 

  สํานักงาน ก.พ.ร. จะรวบรวมคะแนนของทั้งสามองคประกอบ และดําเนินการคํานวนคาคะแนนและ
คาน้ําหนักของแตละองคประกอบ โดยใชวิธีการคํานวนดังนี้ 
5.1 วิธีการคํานวนคะแนน 

 
 

องคประกอบ เกณฑการพิจารณา คะแนน
เต็ม 

คาถวง
นํ้าหนัก
(รอยละ) 

คะแนนที่
ได 

คะแนนจากการ
ถวงนํ้าหนัก 

1. กระบวนการจัดทํา 100 30   
1.1 ผูรับผิดชอบ 1.1.1 มีการมอบหมาย 10    
 1.1.2 มีการกําหนดบทบาท หนาที ่ 10    
1.2 คณะผูจัดทํานโยบายฯ 1.2.1 มีคําสั่งแตงตั้ง 10    
 1.2.2 มีการกําหนดบทบาท หนาที ่ 10    
1.3 ขั้นตอนการจัดทํา 1.3.1 มีการใหความรูคณะทํางานฯ 5    
 1.3.2  มีการประเมินความรูคณะทํางาน 5    
 1.3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางาน 5    
 1.3.4 จํานวนคณะกรรมการที่เขาประชุม 5    
 1.3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของมาประกอบ 5    
1.4  ความเชื่อมโยง 1.4.1 มีความเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน พันธกิจ 10    
 1.4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลฯมากําหนด

ในนโยบาย 

10    

1.5 รูปแบบการนําเสนอ
นโยบายฯ 

1.5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดลงนาม 5    

 1.5.2  มีการระบุผูรับผิดชอบตอบขอสงสัย 5    
 1.5.3 ความสวยงามของเอกสารที่นําเสนอ 5    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 30 X1 X (0.3) 
2. สวนประกอบของนโยบายฯ 100    
2.1 ความครบถวน 2.1.1 มีนโยบายครบทุกดาน 20    
 2.1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติ 20    
2.2  ความถูกตอง 2.2.1 การเขียนชัดเจน ถูกตอง 15    
 2.2.2 นโยบายถูกตองตรงกับแตละดาน 15    
 2.2.3 ความถูกตองของการเขียนนโยบายกับ

ดานตางๆ 

15    

2.3 สามารถนําไปปฏิบัติ
ไดจริง 

2.3.1 สามารถนําไปปฏิบัติไดจรงิ 
 

15    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 30 X2 X2(0.3) 
3. การนํานโยบายไปสูการปฏิบัต ิ 100 40   
3.1 ความครบถวนของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

3.1.1 มีมาตรการ/โครงการรองรับครบทุก
ดาน 

10    
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องคประกอบ 

 
เกณฑการพิจารณา 

คะแนน
เต็ม 

คาถวง
นํ้าหนัก
(รอยละ) 

คะแนนที่
ได 

คะแนนจากการ
ถวงนํ้าหนัก 

 3.1.2 มีการจัดทําแผนปฏิบัติการ 15    
 3.1.3 มีกระบวนการนําแผนไปปฏิบัต ิ 15    
3.2 การกํากับดูแล 3.2.1 มีการจัดทําแผนกํากับดูแล 10    
 3.2.2 มีการดําเนินกิจกรรมครบตามแผน 10    
3.3 ผลลัพธ 3.3.1 การบรรลุตัวชี้วัดตามผลผลิต 10    
 3.2.2 การแสดงผลลัพธของมาตรการ/

โครงการ 
15    

 3.2.2 การแสดงผลลัพธที่เปนผลจากนโยบาย
แตละดาน 

15    

รวมคะแนนแตละองคประกอบ 100 40 X3 X3(0.4) 
 รวมตะแนนทั้งหมด    X1+ X2+X3

 
 
5.2 การจัดระดับ 
 

  เม่ือคํานวนคะแนนของแตละหนวยงานแลว จะนํามาจัดระดับคุณภาพนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดีดังนี้ 
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ระดับ ชวงคะแนน 
ดีเลิศ            (ระดับเพ็ชร)  90 - 100 
ดี               (ระดับทอง) 76 - 89 
ปานกลาง      (ระดับเงิน) 60 - 75 
พอใช          (ระดับทองแดง) 50 - 59 
ตองปรับปรุง           1-49 
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6.  ข้ันตอนการประเมิน 

 
     การประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีนั้น สํานักงาน ก.พ.ร. ใหความสําคัญกับทั้ง

สามองคประกอบดังกลาวที่แตกตางกันบางเล็กนอย แตเปาหมายสําคัญของการจัดทําเกณฑ มุงเนนที่จะผลักดันให
สวนราชการและจังหวัดบรรลุผลสัมฤทธิ์ในเรื่องการมีนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี มีคุณภาพเทียบเทาระดับ
สากล รวมทั้ง เนนในเรื่องการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติจนเกิดผลอยางเปนรูปธรรม อันจะนํามาซึ่งความเชื่อถือ 
ศรัทธาและไววางใจจากประชาชน สําหรับหนวยงานภาครัฐที่มีความพรอมและสนใจที่จะใหสํานักงาน ก.พ.ร. 
ดําเนินการประเมินและจัดระดับ มีขั้นตอนดังนี้ 
 

 
  ข้ันตอนที่ 1 
  สํานักงาน ก.พ.ร. ประกาศใหหนวยงานของรัฐประกอบดวยสวนราชการและจังหวัดทราบเกีย่วกับ
เกณฑการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี และหากสนใจจะขอเขารับการประเมินและจัดระดับนโย ให
ดําเนินการดังน้ี 

1) ขอรับแบบฟอรมประเมินตนเอง (ตามตัวอยางแนบทาย) หรือ Download ไดที่ www.opdc.go.th  
2) ดําเนินการประเมินตนเอง 
3) จัดสงแบบประเมินตนเอง พรอมดวยนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีประจําหนวยงาน 

(โดยยังไมสงเอกสาร หลักฐานอื่นๆ) 
ข้ันตอนที่ 2 
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          คณะทํางานของสํานักงาน ก.พ.ร. จะดําเนินการตรวจสอบขอมูลตามแบบประเมินตนเองในเบื้องตน 
พรอมจัดทํารายการที่จําเปนตองออกไปตรวจสอบ หรอืดูหลักฐานสําคัญเพ่ือประกอบการพิจารณาใหคะแนน และ
ดําเนินการใน 2 แนวทาง คือ 

http://www.opdc.go.th/
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  แนวทางที่ 1 หากหนวยงานที่สมัค ฯ มีผลคะแนนเบือ้งตนจากการประเมินตนเองไมถึงรอยละ 50 

สํานักงาน ก.พ.ร. จะจัดสงรายงานผลการประเมินเบื้องตน พรอมขอเสนอแนะใหปรับปรุง กอนที่หนวยงานนัน้จะมี
ความพรอม และประเมินตนเองสงใหสํานักงาน ก.พ.ร. ตรวจประเมินอีกครั้ง 
  แนวทางที่ 2 หากหนวยงานที่สมัครฯ มีผลคะแนนเบือ้งตนจากการประเมินตนเองมากกวารอยละ 
50 สํานักงาน ก.พ.ร. จะมีหนังสือแจงผลเบื้องตน พรอมนัดหมายเพื่อไปตรวจสอบเอกสารหลักฐานเพิ่มเติมตอไป 
 
ข้ันตอนที่ 3  
  คณะทํางานของสํานักงาน ก.พ.ร. จะไปตรวจเอกสาร หลักฐาน (Site Visit) ณ หนวยงานที่นัด
หมายไว ซึ่งการเดินทางไปตรวจสอบหลกัฐาน นั้น ประกอบดวย การสัมภาษณผูที่เกี่ยวของและบุคลากรในองคกร 
การตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวของกับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีทั้ง 3 องคประกอบที่กลาวมาในบท
ที่ผานมา  
                    คณะทํางาน ฯ อาจจะเดินทางไป Site Visit มากกวาหนี่งครั้ง ทั้งน้ี ขึ้นอยูกับความสมบูรณของการ
เก็บเอกสารหลักฐาน หรืออ่ืนๆ เพ่ือประกอบการประเมนิ 
 
ข้ันตอนที่ 4 
  คณะทํางานฯ จะรวบรวมเอกสารหลักฐานทั้งหมด และทําการประเมินนโยบายการกํากับดูแล
องคการที่ดี โดยละเอียด และนําเสนอคณะกรรมการประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีเพื่อให
ความเห็นชอบตอไป 
  ในกรณีที่คณะกรรมการประเมินและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี ไมเห็นดวยกบัผล
การประเมิน ใหดําเนินการตามมติคณะกรรมการฯ กอนแจงผลใหหนวยงานทราบ 
 
ข้ันตอนที่ 5 
  จัดทํารายงานผลการประเมนิและจัดระดับนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี และแจงใหหนวยงาน
ที่สมัครรับทราบตอไป 
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คูมือการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี 
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ภาคผนวก



คูมือการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี 

แบบประเมินตนเอง 
ชื่อหนวยงาน........................................................................................................................................................................ 
ชื่อผูประสานงาน..............................................................................ตําแหนง..................................................................... 
สังกัดสํานัก/กอง/สํานักงาน................................................................................................................................................. 
โทรศัพท...................................................โทรสาร................................................... 
_____________________________________________________________________ 
 
คําชี้แจง 

 โปรดอานเกณฑการพิจารณาแตละขอและใสเครื่องหมายในขอท่ีทานมี หรือไมมี และในกรณีที่ทานตอบวามี ใหพิจาณา
เพ่ิมเติมในสวนของเอกสาร หากตอบวามีเอกสารที่จะใชเปนหลักฐานอางอิง โปรดระบุใหชัดเจน 
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การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน  
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี  
1. กระบวนการ
จัดทํา 

1.1 ผูรับผิดชอบ 

1.1.1มีการมอบหมายผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับ
ดูแลองคการที่ดีอยางชัดเจน และเปนลายลักษณ
อักษร  

         

 1.1.2 มีการกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูรับผิดชอบนโยบายฯ ที่
ครอบคลุมในเรื่องการจัด ทํานโยบาย การ
ประกาศใช การสงเสริมความรู/กระตุนใหเกิด
การนํานโยบายไปสูการปฏิบัติ การติดตาม 
ความกาวหนาและการรายงานความกาวหนา
และผลการดําเนินงาน 

     

 1.2  คณะผูจัดทํานโยบายฯ 
1.2.1  มีคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานเปนลายลักษณอักษร 

และคณะทํางานควรประกอบดวยผูแทนจากทุก
หนวยงานยอยตามโครงสรางขององคกร 

     

 1.2.2 มีการกําหนดขอบเขตหนาที่และความรับผิด 
ชอบของคณะทํางาน/คณะผูจัดทํานโยบายฯ 

     

 1.3  ข้ันตอนการจัดทํา 
1.3.1 มีการใหความรูแกคณะทํางานดวยวิธีการที่

เหมาะสมเชน จัดอบรม แจกเอกสารคูมือ  

     

 1.3.2 มีวิธีการประเมินที่แสดงใหเห็นวา
คณะทํางานมีความเขาใจในเรื่องการ
จัดทํานโยบายการกํากับดูแลองคการ
อยางชัดเจนและถูกตอง 

 

     



คูมือการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี 
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การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

 
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 

 1.3.3 มีการจัดประชุมคณะทํางานเพื่อจัดทํา/ทบทวน/   
ปรับปรุงนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี  

1.3.4 จํานวนสมาชิกในคณะทํางานที่เขารวมประชุม
จัดทํานโยบายไมนอยกวารอยละ 80 

     

 1.3.5 มีการนําขอมูลท่ีเกี่ยวของเชน ผลการสํารวจ ผล
การดําเนินโครงการ/มาตรการ ขอเสนอแนะปรับ 
ปรุงมาประกอบในการจัดทํา/ทบทวน/ปรับปรุง 

     

 1.4.1 ความเชื่อมโยง 
1.4.1 มีการวิเคราะหและแสดงใหเห็นวานโยบายมี

ความเชื่อม โยงกับวิสัยทัศน พันธกิจ ขององคการ

     

 1.4.2 มีการนําหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บาน เมืองที่ดีมากําหนดเปนองคประกอบใน
นโยบายแตละขอ 

     

 1.5 รูปแบบเอกสารนโยบาย 
1.5.1 ผูบริหารระดับสูงสุดเปนผูลงนามในนโยบายการ

กํากับดูแลองคการที่ดี 

     

 1.5.2 มีการระบุผูรับผิดชอบในการตอบขอสงสัย
เกี่ยวกับนโยบาย (หากมี) 

     

 1.5.3 ความสวยงามของเอกสารที่นําเสนอ      
2.สวนประกอบ
ของนโยบาย 

2.1  ความครบถวน 
2.1.1 มีนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีครบ 4  ดาน 
  -  ดานรัฐ สังคมและ ส่ิงแวดลอม  
 - ดานผูรับบริการและผูมีสวน ไดสวนเสีย  
- ดานองคการ  

   - ดานผูปฏิบัติงาน 

     

 2.1.2 มีการกําหนดแนวทางปฏิบัติรองรับนโยบายครบ 
ทุกขอ 

     

 2.2 ความถูกตอง 
2.2.1 การเขียนนโยบายมีความชัดเจน เขาใจได

ตรงกัน 

     

 2.2.2  นโยบายภายใตแตละดานมีความถูกตอง      
 2.2.3 ความถูกตองของการเขียนนโยบายและ

แนวทางปฏิบัติ 
     

 2.3  สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 
2.3.1 นโยบายที่เขียนตั้งอยูบนพ้ืนฐานของการนําไปสู

การปฏิบัติไดจริง 

     



คูมือการประเมินนโยบายการกํากับดูแลองคการทีดี 

การ
ดําเนินการใน
ปที่ผานมา 

เอกสาร
หลักฐาน 

 
องคประกอบ 

 
เกณฑยอยสําหรับการพิจารณา 

มี ไมม ี มี ไมม ี

การดําเนินการในปที่ผานมา 

3. การนํา
นโยบายไป
ปฏิบัติ 

3.1 ความครบถวนของการนําไปปฏิบัติ 
3.1.1 มีการกําหนดมาตรการ/โครงการรองรับนโยบาย

ทุกดาน เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ 
 

     

 3.1.2 มีการจัดทําแผนดําเนินการ (Action Plan)
สําหรับการดําเนินมาตรการ/โครงการ ในกรณีที่
เปนมาตรการ/โครงการที่มีอยูแลวหรือทําตอเนื่อง 
ก็ตองทําแผนการตรวจติดตามและรายงานผลการ
ดําเนินงาน โดยกําหนดตัวชี้วัดแสดงความสําเร็จ
ของการดําเนินมาตรการ/โครงการ 

     

 3.1.3 มีกระบวนการนําแผนไปสูการปฏิบัติและจัดทํา
รายงานสรุปผลการดําเนินงานของมาตรการ/
โครงการเพื่อเสนอผูที่รับผิดชอบนโยบาย 

     

 3.2  การกํากับดูแล 

2.1  ผูรับผิดชอบนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีได
จัดทําแผนการปฏิบัติการรายป เพ่ือการจัดทํา 
ทบทวน ส่ือสารสรางความเขาใจ กระตุนสงเสริม 
ติดตาม/ประเมิน ผล และรายงานผลนโยบายการ
กํากับดูแลองคการที่ดี 

     

 2.2  มีการดําเนินกิจกรรมครบตามแผนปฏิบัติการ      
 3.1  ผลลัพธ 

3.3.1  การดําเนินมาตรการ/โครงการบรรลุตามตัวชี้วัด 
กิจกรรม/ผลผลิตที่กําหนด 

     

 3.3.2  สามารถแสดงผลลัพธของการดําเนินมาตรการ/
โครงการที่รองรับนโยบาย 

     

 3.3.3  มีการประเมินผลลัพธที่เปนผลจากการ
ดําเนินการตามนโยบายการกํากับดูแลองคการที่
ด ีในแตละดาน 
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