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ค าน า 
 
 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 ก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการปฏิบัติราชการและสั่งการให้ส่วนราชการ และข้าราชการปฏิบัติเพ่ือให้เกิดการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. จึงได้ก าหนดกรอบ หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
เป็น 4 มิติ ประกอบด้วย มิติด้านประสิทธิผล มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติ
ราชการ และมิติด้านการพัฒนาองค์การ ซึ่งการปฏิบัติราชการของแต่ละส่วนราชการตามกรอบการประเมินผล 
จะมีความสัมพันธ์ส่งผลให้เกิดผลส าเร็จ ทั้งต่อความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการ  ต่อรัฐบาลผู้ก าหนด
นโยบาย รวมทั้งความมีประสิทธิภาพและคุณภาพของการบริหารจัดการภายในส่วนราชการ 

        กรมชลประทาน จึงก าหนดให้หน่วยงานในสังกัด จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและประเมินผล
การปฏิบัติราชการ ให้สอดคล้องกับแผนที่ยุทธศาสตร์ 20 ปี กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2579 และแผน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2564 เพ่ือให้ทุกหน่วยงานมีกรอบและแนวทางการปฏิบัติราชการ 
ส่งผลให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ตามเป้าหมายที่ก าหนดต่อไป  
 คู่มือเล่มนี้เหมาะส าหรับผู้ปฏิบัติงานจัดท า ก ากับ ติดตาม ค ารับรองการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ผู้ที่
รับผิดชอบในการด าเนินงานตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ ทราบถึงวิธีปฏิบัติ และใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
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1. วัตถุประสงค ์
1.1 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานฝ่ายยุทธศาสตร์ ส านักงานชลประทาน มีความรู้ความเข้าใจ สามารถปฏิบัติงาน

ในการจัดท าค ารับรองและประเมินผลการปฏิบัติราชการได้ 
1.2 เพ่ือให้การจัดท าค ารับรองและการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ

เป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้ันตอนที่ถูกต้องตามที่ กรมชลประทานและส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 
 

2. ขอบเขต 
คู่มือฉบับนี้ครอบคลุมตั้งแต่ขั้นตอนการพิจารณาจัดท าตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับ

ส านักงานชลประทาน การเสนอและตกลงตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการกับคณะกรรมการบริหารเพ่ือก ากับ
การด าเนินการตามยุทธศาสตร์กรมชลประทาน การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการเพ่ือติดตาม ประเมินผล
และรายงานผลการปฏิบัติราชการ 

 

3. ค าจ ากัดความ 
ค ารับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการแสดงความจ านงของผู้ท าค ารับรองเกี่ยวกับการพัฒนาการปฏิบัติ

ราชการและผลการด าเนินการของส่วนราชการที่ส่วนราชการต้องการบรรลุผล โดยมีตัวชี้วัด เป้าหมาย และ
เกณฑ์การให้คะแนนที่ชัดเจน ระหว่างผู้ ท าค ารับรอง คือ หัวหน้าส่วนราชการ กับผู้ รับค ารับรอง คือ 
ผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการภายหลังจากที่แผนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ ได้ผ่านการพิจารณา
กลั่นกรองและได้รับความเห็นชอบจากผู้บังคับบัญชาแล้ว ส่วนราชการจะจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการเพ่ือ
แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับตัวชี้วัดผลการด าเนินงาน เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ซึ่งจะใช้เป็นเกณฑ์ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการต่อไป 

ตัวชี้วัด (KPI) หมายถึง ดัชนีชี้วัดผลงานหรือความส าเร็จของงาน โดยเทียบผลการปฏิบัติงานกับ
มาตรฐานหรือเป้าหมายที่ตกลงกันไว้ นอกจากจะเป็นวิธีการประเมินผลงานของบุคลากรแล้ว ยังเป็นวิธีที่องค์กร
สามารถใช้ในการวัดและประเมินผลความก้าวหน้าของการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานขององค์กร 

รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) หมายถึง แบบฟอร์มแสดงรายละเอียดตัวชี้วัดแต่ละตัว ข้อมูล
ประกอบด้วย ชื่อตัวชี้วัด ค าอธิบาย เป้าหมาย หน่วยวัด น้ าหนัก สูตรการค านวณ รอบการรายงาน วิธีเก็บข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบ ผู้ก ากับตัวชี้วัด ผู้รวมรวมข้อมูล ข้อมูลพื้นฐาน และระดับเกณฑ์การให้คะแนน 

ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) หมายถึง ระบบที่กรมชลประทาน
จัดท าขึ้นเพ่ือให้ส านัก/กอง กรอกข้อมูลรายงานการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ โดยสามารถเข้าใช้งาน
ระบบได้ที่ http://kpionline.rid.go.th และต้องใข้ User name และ Password ที่ได้รับจากกองแผนงาน 

 
  

 
 

คู่มือการปฏิบัตงิาน 
การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
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4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทานที่ 2 พิจารณาก าหนดยุทธศาสตร์ส านักงานชลประทาน ให้สอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์กรมชลประทาน ควบคุม ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติ 
ผู้อ านวยการส่วนแผนงาน มีหน้าที่ ควบคุม ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติ

ราชการของทุกส่วน/โครงการ 
ผู้อ านวยการส่วน/โครงการ มีหน้าที่ ควบคุม ตรวจสอบ รายงานผลการปฏิบัติงานตามัวชี้วัดค ารับรองการ

ปฏิบัติราชการที่รับผิดชอบ 
ส่วน/โครงการที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการที่หน่วยงานรับผิดชอบ 

และรายงานผลการด าเนินงานรายเดือน 
ฝ่ายยุทธศาสตร์ ศึกษาแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน เพ่ือจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการของ

ส านักงานชลประทาน และติดตาม รวบรวม รายงานผลและประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดรายเดือน 
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สรุปกระบวนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ  

 กระบวนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการและรายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรอง  
ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ ดังนี้ 
 

1. คณะกรรมการบริหารเพ่ือก ากับการด าเนินการตามยุทธศาสตร์กรมชลประทาน ประชุมพิจารณา
กรอบการก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการและให้ความเห็นชอบกรอบการคัดเลือกตัวชี้วัด 

2. ส านักงานพิจารณาจัดท าตัวชี้วัดและร่างรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) ระดับส านักฯ น าส่ง
คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 

3. ผู้บริหารตามสายงาน(อธิบดีและรองอธิบดี)เห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน 

4. ส านักงานชลประทานจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่างรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษา
กับผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน 

5. ส านักงานชลประทานจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่างผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน
กับผู้อ านวยการส่วน/โครงการ 

6. ส านักงานฯ ก ากับติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดของส่วน/โครงการ 
7. รายงานผลการปฏิบัติงานของส านักงาน ผ่านระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 

(KPI online) กรมชลประทาน รวม 6 ครั้ง (เดือนมีนาคม ถึง กันยายน) 
8. กองแผนงาน สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปี

งบประมาณ 
9. สรุปบทเรียนผลการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
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Work Flow กระบวนการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
 

 
ล าดับที่ ผังกระบวนการ เวลา 
 
1.   ต้นปีงบประมาณ 
 
 
 
2.                                                           3 วัน  
 
 
 
3.      
 
 
4.                                                                                                      5 วัน                                                                                           
    
 
 
5.                                                                                                               5 วัน 
    
 
6.                                                                                                                 
    
 
                                                                                                                   1 วัน 
7.                                                                                                                
    
 
8.                                                                                                                                                                                              
 
 
 
9. 
            
 
 
                                   ระยะเวลาด าเนินการ ภายใน 1 ปีงบประมาณ     
                                                                              

คณะกรรมการบรหิารฯ ประชุม
พิจารณากรอบตัวช้ีวัดและเห็นชอบ

การคัดเลือกตัวช้ีวัดระดับส านัก 
 

พิจารณาจัดท าตัวชี้วัดและร่างรายละเอียด
ตัวชี้วัด ระดบัส านักฯ  

จัดท าค ารบัรองการปฏิบัติราชการ ระหว่างรองอธิบดีฝา่ยส่งน้ า
และบ ารุงรักษากับผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน 

จัดท าค ารบัรองการปฏิบัติราชการ ระหว่างผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทานกับผู้อ านวยการส่วน/โครงการ 

สรุปเรียนผลการ
ด าเนินงาน 

สรุปคะแนนผลการปฏิบัติ
ราชการตามตวัชี้วัด 

อธิบดีและรองอธิบดีเห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจ
และยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 

รายงานผลการปฏิบัตงิาน ผ่านระบบตดิตามผล
ตัวชี้วัดตามภารกิจและยทุธศาสตร์ (KPI online) 

ก ากับติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดของส่วน/โครงการ 



 

๕ 

5. Work Flow 
ชื่อกระบวนการ : การจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์กระบวนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน : ระดับความส าเร็จของการติดตามและประเมินผลค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 
 
 
 
 
 

2. 
 
 
 
 
 

 
3. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
3 วัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

-คณะกรรมการบริหารเพื่อก ากับการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน ประชุมพิจารณากรอบ
การก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ 
-พิจารณาให้ความเห็นชอบกรอบการ
คัดเลือกตัวชี้วัดระดับส านัก/กอง 
 
-ส านักฯ พิจารณาจัดท าตัวชี้วัดและ
ร่างรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete) ระดับส านักฯ น าส่ง
คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน 
 
 
คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรม
ชลประทานเสนอผู้บริหาร(อธิบดีและ
รองอธิบดี)เห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจ
และยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
 
 

กรอบการก าหนดตัวชี้วัดการ
ปฏิบัติราชการสอดคล้องกับแผน
ยุทธศาสตร์ 20 ปี กรม
ชลประทาน พ.ศ.2560-2579 
และแผนยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน พ.ศ.2560-2564 
 
ข้อมูลตามแบบฟอร์ม
รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete) ครบถ้วน 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
ครบถ้วนตามสายงาน 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
 
-ผส.ชป. 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 

พิจารณาจัดท าตัวชี้วัดและร่างรายละเอียด
ตัวชี้วัด ระดบัส านักฯ 

อธิบดีและรองอธิบดีเห็นชอบตัวชี้วัดตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 

คณะกรรมการบรหิารฯ พิจารณา
กรอบตัวช้ีวัดและเห็นชอบการ
คัดเลือกตัวช้ีวัดระดับส านัก 
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ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

 
 

4. 
 
 
 
 
 
 
 

5. 
 
 
 
 

 
6. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
5 วัน 

 
 
 
 
 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ส านักงานชลประทานจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ ระหว่างรองอธิบดี
ฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษากับ
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน  
 
 
 
 
ส านักงานชลประทานจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ ระหว่าง
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทานกับ
ผู้อ านวยการส่วน/โครงการ 
 
 
ส านักฯ ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัดที่แต่ละส่วน/โครงการ 
รับผิดชอบ โดยให้เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด และรวบรวมสรุปผล
ภาพรวมของส านัก 
 
 
 

 
 
เอกสารลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ส านักงาน
ชลประทานประจ าปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
เอกสารลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ระหว่าง
ส านักงานชลประทานกับส่วน/
โครงการประจ าปีงบประมาณ 
 
 
ผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่
เป็นค ารับรองการปฏิบัติราชการ
เป็นไปตามเป้าหมาย อยู่ใน
เกณฑ์การให้คะแนน ระดับ 5 
 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 

จัดท าค ารบัรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทานกับ

ผู้อ านวยการส่วน/โครงการ 

ก ากับติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด
ของส่วน/โครงการ 

จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง
รองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษากับ

ผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน 



 

๗ 

ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

 
 

7. 
 
 
 

 
 
 
 

8. 
 
 
 
 
 
 
 

9. 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

1 วัน 
 

 
 
 
 
 

 
-ส านักฯ รวบรวมข้อมูลจากส่วน/
โครงการและรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ผ่านระบบติดตามผลตัวชี้วัดตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) 
กรมชลประทาน 
- รายงานผลรายเดือน รวม 6 ครั้ง 
(เดือนมีนาคม ถึง กันยายน) โดยใช้ 
User name และ Password ที่ได้รับ
จากกองแผนงาน 
 
กองแผนงานสอบทานและสรุปคะแนน 
ผลการปฏิบัติราชการตามตัวชี้วัดค า
รับรองการปฏิบัติราชการ แจ้งส านักฯ 
 
 
 
ส านักจัดท าสรุปบทเรียนผลการ
ด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจ าปี ตามแบบฟอร์ม 
 
 
 
 

 
ข้อมูลการรายงานผลทุกตัวชี้วัด
การปฏิบัติงาน ในระบบติดตาม
ครบถ้วน พร้อมแนบเอกสาร
ประกอบ(ถ้ามี) 
 
 
 
 
 
 
คะแนนที่ได้คิดจากน้ าหนักรวม
ตัวชี้วัด และค่าคะแนนถ่วง
น้ าหนักรวม 
 
 
 
ระบุสาเหตุของความส าเร็จ/ไม่
ส าเร็จและแนวทางปรับปรุงใน
ปีงบประมาณต่อไป 

 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 

รายงานผลการปฏิบัตงิาน ผ่านระบบ
ติดตามผลตัวชี้วดัตามภารกิจและ

ยุทธศาสตร์ (KPI online) 

สรุปเรียนผลการ
ด าเนินงาน 

สรุปคะแนนผลการปฏิบัติ
ราชการตามตวัชี้วัด 



 

๘ 

6. ขั้นตอนการปฏบิัติงาน 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

1.คณะกรรมการบริหารเพ่ือก ากับ
การด าเนินการตามยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน ประชุมพิจารณา
กรอบการก าหนดตัวชี้วัดการ
ปฏิบัติราชการ 
-พิจารณาให้ความเห็นชอบกรอบ
การคัดเลือกตัวชี้วัดระดับส านัก/
กอง 
 
2. ส านักฯ พิจารณาจัดท าตัวชี้วัด
และร่างรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete) ระดับส านักฯ น าส่ง
คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
กรมชลประทาน  
 
 
 
3. คณะท างานขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทานเสนอ
ผู้บริหาร(อธิบดีและรองอธิบดี)
เห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
 

คณะกรรมการบริหารเพ่ือก ากับการ
ด าเนินการตามยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน จัดประชุมพิจารณากรอบการ
ก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการระดับ
ส านัก/กอง 
 
 
 
 
- ส านักฯ จัดท าตัวชี้วัดและร่าง

รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) 
ระดับส านักฯ เสนอคณะท างานส านัก 
เพ่ือกลั่นกรอง 

- น าส่งคณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
กรมชลประทาน 

 
 

-  คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรม
ชลประทานกลั่นกรอง รวบรวมเสนอ
ผู้บริหาร(อธิบดีและรองอธิบดี) ให้ความ
เห็นชอบ 
 
 

เอกสารกรอบการก าหนด
ตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ
ระดับส านัก/กอง และ
รายละเอียดตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
แบบฟอร์มรายละเอียด
ตัวชี้วัด (KPI Templete)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
 
 
 
-ผส.ชป. 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 

ส านักฯ พิจารณาให้
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
ในร่างรายละเอียดตัวชี้วัด 
เช่น การก าหนดเป้าหมาย
และหน่วยวัด การเก็บข้อมูล 
และเกณฑ์การให้คะแนน 
 
 
 
ระบุรายละเอียดตาม
แบบฟอร์มรายละเอียด
ตัวชี้วัด (KPI Templete)  
ก าหนดข้อมูลครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๙ 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

4.ส านักงานชลประทานจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง
รองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษา
กับผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน  
 
 
 
 
 
 
5.ส านักงานชลประทานจัดท าค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ระหว่าง
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน
กับผู้อ านวยการส่วน/โครงการ 
 
 
 
6.ส านักฯ ก ากับ ติดตาม การ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่แต่ละ
ส่วน/โครงการ รับผิดชอบ เพ่ือให้
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และรวบรวมสรุปผลภาพรวมของ
ส านัก 

ส านักงานชลประทานจัดท าเอกสารค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ระดับส านักฯ 
เสนอลงนาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ส านักงานชลประทานจัดท าเอกสารค า
รับรองการปฏิบัติราชการ ระดับส่วน/
โครงการ เสนอลงนาม  
 
 
 
 
- ส่วน/โครงการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่

ไดตกลงไว ในค ารับรองฯ โดยจะตอง
ด าเนินการใหไดตาม เปาหมายที่
ก าหนดไว 

 - ส านักฯ รวบรวมสรุปผลการปฏิบัติ
ราชการตามตัวชี้วัด 

เอกสารลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ส านักงาน
ชลประทานประจ าปี
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
เอกสารลงนามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ระหว่าง
ส านักงานชลประทานกับ
ส่วน/โครงการประจ าปี
งบประมาณ 
 
 
แบบฟอร์มรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 
 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 

จัดท าเอกสารประกอบค า 
รับรองฯ คือ วิสัยทัศน  
พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร
และรายละเอียดตัวชี้วัด 
น้ าหนัก ขอมลูพ้ืนฐาน  
คาเปาหมายและเกณฑการ
ใหคะแนน 
 
 
 
 
จัดท าเอกสารประกอบค า 
รับรองฯ คือ วิสัยทัศน  
พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร
และรายละเอียดตัวชี้วัด ที่
แต่ละส่วน/โครงการ
รับผิดชอบ 
 
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัด เทียบกับค่า
เป้าหมายและรายงานผล
การประเมิน ตนเอง ระบุ 
คะแนนที่ไดรับ และ 
คะแนนถวงน้ าหนักดวย 



 

๑๐ 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

7.ส านักฯ รวบรวมข้อมูลจากส่วน/
โครงการและรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ผ่านระบบติดตามผล
ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
(KPI online) กรมชลประทาน 
- รายงานผลรายเดือน รวม 6 ครั้ง 
(เดือนมีนาคม ถึง กันยายน) โดยใช้ 
User name และ Password ที่
ได้รับจากกองแผนงาน 
 
8.กองแผนงานสอบทานและสรุป
คะแนนผลการปฏิบัติราชการตาม
ตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ แจ้งส านักฯ 
 
 
 
9.ส านักจัดท าสรุปบทเรียนผลการ
ด าเนินงานตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ประจ าปี ตาม
แบบฟอร์ม 
 
 
 

- โครงการฯรายงานผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดเป็นรายเดือน โดยจัดท า
รายงานผล ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด  

-  ส านักฯ รวบรวมรายงานผลการ  
   ปฏิบัติงาน สรุปผลภาพรวมของส านัก 
   

 
 

 
 
-สิ้นปีงบประมาณ กองแผนงานสอบ
ทานคะแนนจากผลการประเมินตนเอง
ของส านักฯ 
-สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการตาม
ตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ 
แจ้งส านักฯ 
 
ส านักฯ จัดท าข้อมูลสรุปบทเรียนแต่ละ
ตัวชี้วัดว่ามีผลเป็นไปตามเป้าหมาย
หรือไม่  

ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI 
online) กรมชลประทาน 
 
 
 
 
 
 
 
การสอบทาน กองแผนงาน
ใช้ข้อมูลจากส านักบริหาร
จัดการน้ าและอุทกวิทยา,
กองแผนงาน,กองการเงิน
และบัญชีและกองส่งเสริม
การมีส่วนร่วม 
 
แบบฟอร์มสรุปบทเรียน 

-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 

รายงานผลรายเดือน รวม 6 
ครั้ง (เดือนมีนาคม ถึง 
กันยายน) โดยใช้ User 
name และ Password ที่
ได้รับจากกองแผนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ระบุสาเหตุของความส าเร็จ/
ไม่ส าเร็จและแนวทาง
ปรับปรุงในปีงบประมาณ
ต่อไป 



 

๑๑ 

7. ระบบตดิตามประเมินผล 

กระบวนการ มาตรฐาน/คุณภาพงาน วิธีการติดตามประเมินผล 
ผู้ติดตาม/ 
ประเมินผล 

ข้อเสนอแนะ 

1. คณะกรรมการบริหารฯ พิจารณา
กรอบตัวชี้วัดและเห็นชอบการ
คัดเลือกตัวชี้วัดระดับส านัก 

 
 
 
2. พิจารณาจัดท าตัวชี้วัดและร่าง

รายละเอียดตัวชี้วดั ระดับส านักฯ 
 
 
 
3. อธิบดีและรองอธิบดีเห็นชอบตัวชี้วัด

ตามภารกิจและยุทธศาสตร์กรม
ชลประทาน 

 
4. จัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ระหว่างรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและ
บ ารุงรักษากับผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 

 
 
 
 

กรอบการก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ
สอดคล้องกับแผนยทุธศาสตร์ 20 ปี กรม
ชลประทาน พ.ศ.2560-2579 และแผน
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2564 
 
 
ข้อมูลตามแบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete) ครบถ้วน 
 
 
 
ตัวชี้วัดตามภารกิจและยทุธศาสตร์กรมชลประทาน 
ครบถ้วนตามสายงาน 
 
 
เอกสารลงนามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ส านักงานชลประทานประจ าปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
จัดท ารายละเอียดตัวชี้วดัให้สอดคล้อง
กับเอกสารงบประมาณรายจา่ยประจ าปี
และแผนงานบริหารจัดการน้ า  
 
 
 
 
 
 
เสนอผู้อ านวยการส านักงานชลประทาน
ลงนาม และจัดส่ง/ติดตามเอกสารเพื่อ
เสนอรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษา
ลงนาม  
 
 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
 
-ผส.ชป. 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
 
 
-ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
-ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 

 



 

๑๒ 

กระบวนการ มาตรฐาน/คุณภาพงาน วิธีการติดตามประเมินผล 
ผู้ติดตาม/ 
ประเมินผล 

ข้อเสนอแนะ 

5. จัดท าค ารบัรองการปฏิบัติราชการ 
ระหว่างผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทานกับผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
 

 
6. ก ากับติดตาม การปฏิบัตงิานตาม

ตัวชี้วัดของส่วน/โครงการ 
 
 
 
 
7. รายงานผลการปฏิบัตงิาน ผ่าน

ระบบติดตามผลตัวชีว้ัดตามภารกิจ
และยุทธศาสตร์ (KPI online) 

 
 
 
8. สรุปคะแนนผลการปฏิบัติราชการ

ตามตัวชี้วดั 
 
 

9. สรุปเรียนผลการด าเนนิงาน 
 
 

เอกสารลงนามค ารับรองการปฏบิัติราชการ 
ระหว่างส านักงานชลประทานกับส่วน/โครงการ
ประจ าปีงบประมาณ 
 
 
 
ผลการปฏบิัติงานตามตัวชี้วดัที่เป็นค ารบัรองการ
ปฏิบัติราชการเป็นไปตามเปา้หมาย อยู่ในเกณฑ์
การให้คะแนน ระดับ 5 
 
 
 
ข้อมูลการรายงานผลทุกตัวชี้วัดการปฏิบัติงาน ใน
ระบบติดตามครบถ้วน พร้อมแนบเอกสารประกอบ
(ถ้ามี) 
 
 
 
คะแนนทีไ่ด้คิดจากน้ าหนักรวมตัวชี้วัด และค่า
คะแนนถ่วงน้ าหนักรวม 
 
 
ระบุสาเหตุของความส าเร็จ/ไมส่ าเร็จและแนวทาง
ปรับปรุงในปีงบประมาณต่อไป 

สรางความเขาใจเกี่ยวกับตัวชี้วดัที่แต่ละ
ส่วน/โครงการรับผิดชอบ วิธีการ
ประเมินผล รวมทั้งเกณฑการ
ประเมินผล 
 
 
ติดตามความกาวหนาในการปฏบิัติ
ราชการตามค ารับรองและสร้างความ
เข้าใจ ในการรายงานผลการปฏบิัติงาน 
 
 
 
รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค า
รับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน 
ถึง 12 เดือน เปนการใหรายละเอียด
ของผลการด าเนนิงานแตละตัวชี้วัด 
 
 
การสอบทาน ใช้ข้อมูลจากหน่วยงาน
กรมชลประทานเทียบกับผลการประเมิน
ตนเองของส านักฯ 
 
ประเมินผลจากผลงานเทียบกบั
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
 
 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
-ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 



 

๑๓ 

8. เอกสารอ้างอิง 
 แผนยุทธศาสตร์ 20 ปี กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2579 , 2560 กรมชลประทาน  
 แผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2564 , 2559 กรมชลประทาน 
 ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ ระดับส านัก/กอง ประจ าปี สายงานรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและ
บ ารุงรักษา 

 รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกท่ีแนบ 

 

9. แบบฟอร์มที่ใช้ 
 9.1  แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) 
 9.2 แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 
 9.3 การใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) กรมชลประทาน 
 9.4 แบบฟอร์มสรุปบทเรียนผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

 รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกท่ีแนบ 

 

 



 

๑๔ 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๑๕ 

 



 

๑๖ 



 

๑๗ 

แบบฟอร์มรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) 
 
 

 



 

๑๘ 

 
 
 



 

๑๙ 

 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สายงานรองอธิบดีฝายสงนํ้าและบํารุงรกัษา 
 

สํานักบริหารจัดการนํ้าและอุทกวิทยา 

สํานักงานชลประทานท่ี 1 - 17 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร 

ระดับสํานัก/กอง  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 



 

ตัวช้ีวัดและรายละเอียดของสํานกังานชลประทานที ่1-17 

ชป.-1 : ปริมาณความจุเก็บกักท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย ความจุเกบ็กัก (Storage Capacity) หมายถึง ปริมาณความจุในการเก็บกักนํ้าของอาคาร

ชลประทาน 

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายความจุทีเ่พิ่มข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและรายละเอียด

ประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ลบ.ม. 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของปรมิาณความจุที่เพิ่มข้ึนเทียบกบัแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน  / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

60 70 80 90 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-2 : พ้ืนท่ีชลประทานท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย พ้ืนท่ีชลประทานท่ีเพ่ิมขึ้น (Irrigation area)  หมายถึง  พื้นที่ที่เกิดข้ึนจากการกอสราง

โครงการชลประทาน พรอมระบบสงนํ้าและระบบกระจายนํ้า (Irrigation & distribution 

system) ที่ดําเนินการแลวเสร็จพรอมใชงาน ณ สิ้นปงบประมาณ  สามารถสงนํ้าจากแหลง

นํ้าชลประทาน ไปถึงแปลงเพาะปลูกของเกษตรกรได  

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายพื้นที่ชลประทานทีเ่พิ่มข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและ

รายละเอียดประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ไร 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของพื้นที่ชลประทานที่เพิม่ข้ึนเทียบกบัแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-3 : พ้ืนท่ีรับประโยชนท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย พ้ืนท่ีรับประโยชน (Beneficial area)  หมายถึง  พื้นที่ที่สามารถรบันํ้าจากโครงการ

ชลประทานประเภทตาง ๆ โดยไมมีระบบกระจายนํ้าในพื้นที่  

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายพื้นทีร่ับประโยชนที่เพิม่ข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและ

รายละเอียดประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ไร 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของพื้นที่รบัประโยชนทีเ่พิ่มข้ึนเทียบกับแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน  

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-4 : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการนํ้าชลประทาน (Irrigation efficiency) 

คําอธิบาย ประสิทธิภาพการบริหารจัดการนํ้าชลประทาน หมายถงึ ความสามารถในการบริหารจัดการนํ้า

จากแหลงนํ้าชลประทานผานระบบสงนํ้า (Irrigation system)/กระจายนํ้า (Distribution 

system) เพ่ือนํานํ้าสงใหถงึแปลงเพาะปลูกของเกษตรกร และ/หรือผูรับบริการประเภทตาง ๆ 

ประกอบดวย 3 องคประกอบการประเมิน ไดแก  

4.1 ประสิทธิภาพการสงนํ้าของโครงการ   

4.2 ความหนาแนนของการปลูกพืช (Cropping Intensity) 

4.3 ปริมาณนํ้าจัดสรรใหตามวัตถุประสงคการใชนํ้า 

เปาหมาย / หนวยวัด  

สูตรการคํานวณ 4.1 (ปริมาณนํ้าท่ีตองการตามทฤษฎ ี+ การร่ัวซึม - ฝนใชการ) x 100 ÷ ปริมาณนํ้าท่ีสงเขาระบบสงนํ้า  

(อางอิงตามคูมือการคํานวณหาประสิทธิภาพการชลประทาน ในศูนยความรูกลาง กรมชลประทาน) 

4.2 (พ้ืนท่ีบริหารจัดการนํ้าฤดฝูน + พ้ืนท่ีบริหารจัดการนํ้าฤดูแลง) ÷ พ้ืนท่ีชลประทาน  

(อางอิงตามคูมือการคํานวณหาประสิทธิภาพการชลประทาน ในศูนยความรูกลาง กรมชลประทาน) 

4.3 ปริมาณนํ้าจัดสรรจริง ÷ ปริมาณนํ้าจัดสรรตามแผน  

(อางอิงตามแผนการจัดสรรนํ้าตามวัตถุประสงค ของสํานักบริหารจัดการนํ้าและอุทกวิทยา สบอ.-1) 

รอบการรายงาน / 

รอบการวัดผลสําเร็จ 

รายงานความกาวหนารายเดือน  / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวชี้วัด 9 

การประเมินผลตัวช้ีวัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดาํเนินงาน และรายงานสรุปผล ในระบบรายงาน KPI 

Online 

สํานัก/กองท่ีรับผดิชอบ  

ผลการปฏิบตังิาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากับตัวชี้วัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมูล ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูตั้งเปาหมาย คณะกรรมการบริหารเพ่ือกํากับการดาํเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ชป.- ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

4.1 50 55 60 65 70 

 4.2 101-115 116-120 121-125 126-130 131-135 

 4.3  60 70 80 90 100 

หมายเหต ุ  

 



 

ชป.-5 : พ้ืนท่ีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจ (ขาว) ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง 

คําอธิบาย พืชเศรษฐกิจ ในท่ีน่ี หมายถึง เฉพาะ ขาว ท่ีปลูกในเขตบริการคลองสงนํ้าชลประทานจากโครงการ

สงนํ้าและบํารุงรักษา และโครงการชลประทานขนาดกลาง ท้ังในชวงฤดูฝน และฤดูแลงตามลักษณะ

เชิงพ้ืนท่ี ซ่ึงไดรับการปองกันดวยระบบคลองระบายนํ้า ประตูระบายนํ้า คันก้ันนํ้า และเคร่ืองสูบนํ้า 

ในยามนํ้าหลากมากกวาปกติในฤดูฝน และในฤดูแลงท่ีฝนตกนอย  

ความเสียหาย หมายถึง เสยีหายอยางสิ้นเชิง ไมมีผลผลติใหเก็บเก่ียวได หรือเก็บเก่ียวไดไมเกิน

รอยละ 10 ของคาเฉลีย่ผลผลิตท่ีไดรับในปปกต ิ ท้ังน้ี ไมรวมความเสียหายอันเกิดจากโรคพืช 

และแมลงศตัรูพืช และภยัธรรมชาติ ภยัพิบตัิอ่ืนๆ ท่ีไมไดเกิดจากนํ้า เชน อัคคีภยั เปนตน 

เปาหมาย/หนวยวัด ไมเกินรอยละ 0.045 

สูตรการคํานวณ (พ้ืนท่ีนาขาวในเขตชลประทานท่ีเสียหาย ÷ พ้ืนท่ีนาขาวในเขตชลประทานท้ังหมด) x 100 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเร็จ 

รายงานความกาวหนารายเดือน  / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวชี้วัด 9 

การประเมินผลตัวช้ีวัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดาํเนินงาน และรายงานสรุปผล ในระบบรายงาน KPI 

Online 

สํานัก/กองท่ีรับผดิชอบ  

ผลการปฏิบตังิาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากับตัวชี้วัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมูล ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูตั้งเปาหมาย คณะกรรมการบริหารเพ่ือกํากับการดาํเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ  

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

0.245 0.195 0.145 0.095 0.045 

หมายเหต ุ เกณฑการจําแนกลักษณะพื้นที่ เพื่อใชประกอบการพิจารณาวัด ประเมินผลความเสียหายของพืช

เศรษฐกิจ (ขาว) ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง โดยสังเขป ดังน้ี เน้ือที่เสียหายส้ินเชิงหมายถึง 

เน้ือที่เพาะปลูกที่ไมสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตได หรือไดผลผลิตไมเกินรอยละ 10 ของผลผลิตที่เคยไดรับใน

ปปกติ โดยเสียหายในบริเวณเดียวกันขนาดตั้งแต 25 ตารางวาขึ้นไป หรือหลายบริเวณรวมกันตั้งแต 50 

ตารางวาขึ้นไปกรณีเกิดภัยธรรมชาติอยางรุนแรง ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่อยูเหนือการควบคุม และสงผล

กระทบตอแผนปฏิบัติการ/ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด จะขออุทธรณเพื่อใหพิจารณาปรับเกณฑการให

คะแนน และตองไมเกิดอุทกภัยรูปแบบผิดปกติ หรือมีเหตุจําเปนตองปองกันพื้นที่ในเขตเมืองซ่ึงคาความ

เสียหายของพืชเศรษฐกิจ (ขาว) จะมากจนวัดคาคะแนนไมได 

 



 

ชป.-6 : ความสําเร็จของการดําเนินการสรางเครือขายดานงานชลประทาน 

คําอธิบาย เครือขายดานงานชลประทาน หมายถึง กลุมบุคคล นิติบุคคล หนวยงานราชการ ที่ทํางาน

รวมกับกรมชลประทานในการบริหารจัดการนํ้าชลประทานในพื้นที่ตามแผนงานประจําป  

ในที่ น้ี  ประกอบดวย คณะกรรมการจัดการนํ้าชลประทาน (Joint Management 

Committee for Irrigation : JMC) เครือขายสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน (คสป.) 

และสถาบันเกษตรกรผูใชนํ้า   

เปาหมาย / หนวยวัด รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ (จํานวนโครงการกจิกรรมตามแผนที่ดําเนินการสําเรจ็จริง ÷ จํานวนโครงการกิจกรรมตาม

แผน) X 100    

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูจัดเก็บขอมูล ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ - แผนการดําเนินการสรางเครือขายดานการชลประทาน ใหกําหนดกลยุทธ โครงการ กิจกรรมท่ี

แสดงใหเห็นถึงการเก่ียวของ เชื่อมโยง รวมมือ บูรณาการกับการดําเนินการตามแผนพัฒนา

จังหวัด/กลุมจังหวัดดวย ตองมีอยางนอย 1 โครงการ 

- โครงการ/กิจกรรมท่ีระบุในแผนการดาํเนินการสรางเครือขายดานการชลประทาน  มีความ

สอดคลองและเชื่อมโยงกับกลยุทธการสรางความเขมแขง็ของเครือขายดานงานชลประทานท่ี

กํากับโดยกองสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

 

 



 

ชป.-7 : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

คําอธิบาย พิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนตาม พ.ร.บ. โดยจะใช

อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่ เปนการเบิกจายของสํานักงาน

ชลประทาน โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบบริหารการเงินการคลัง

ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

เปาหมาย / หนวยวัด ระดับ 5 คะแนน / รอยละ 

สูตรการคํานวณ (จาํนวนเงินงบประมาณรายจายลงทุนตาม พ.ร.บ. ที่สาํนักฯ มีผลการเบิกจายในปงบประมาณ 

÷ จํานวนเงนิงบประมาณรายจายลงทนุทีส่ํานักฯ ไดรบัการจดัสรรทั้งหมด) x 100 

ความถ่ีการวัด รายเดือน 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

84 85 86 87 88 

หมายเหตุ ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรบัการจัดสรรเพิม่เติมระหวางปงบประมาณ  

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-8 : ความพึงพอใจของผูรับบริการของสํานักงานชลประทาน             

 

 

คําอธิบาย ผูรับบริการ ในที่น้ี หมายถึงเฉพาะ ผูรับบริการหลักของสํานักงานชลประทาน ไดแก  

(1) เกษตรกรในเขตชลประทาน (2) กลุมผูใชนํ้า และ (3) ผูมาติดตอขอรับบรกิารหรือ

รองเรียนดานตาง ๆ ของสํานักงานชลประทาน  

เปาหมาย / หนวยวัด รอยละ 85 

สูตรการคํานวณ ผลรวมคะแนนความพึงพอใจของผูตอบแบบประเมินในรูปรอยละ ÷ จํานวนผูตอบแบบ

ประเมินทั้งหมด 

ความถ่ีการวัด รายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ

ผลการปฏิบัติงาน  

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการกองสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน 

 

ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

65 70 75 80 85  

หมายเหตุ กรณีการประเมิน (3) ผูมาติดตอขอรับบริการหรือรองเรียนดานตาง ๆ ของสํานักงาน

ชลประทาน ใหใชวิธีการสุมตัวอยางเพื่อประเมินความพึงพอใจในการใหบริการ ตาม

ระเบียบวิธีทางสถิติ โดยถือวาเปนตัวแทนของกลุมผูรับบริการกลุมน้ีทั้งหมด 



 

๒๙ 

แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

๓๐ 

 

 

 

 
 

 
 
   
 

 
 



 
 
 

คู่มือการใช้งานระบบติดตามผลตวัชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 

KPI Online 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัฒนาระบบโดย 
ส่วนระบบสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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1. การเข้าใช้งานระบบ 
1. การใช้งานระบบ KPI Online  สามารถเรียกใช้งานได้โดยเปิดโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ 

จากนั้นพิมพ์ URL ในช่อง Address Bar ไปที่ http://kpionline.rid.go.th  จะปรากฏดังภาพที่ 1.1 
(แนะน าให้ใช้   Google Chrome ในการใช้งานระบบ) 

 

 
ภาพที่ 1.1 แสดงหน้าตาเว็บไซต์ระบบ KPI Online 

 
2. เมื่อคลิกปุ่ม “ยินดีต้อนรับเข้าสู่เว็บไซต์” จะปรากฏหน้าจอเข้าสู่ระบบดังภาพที่ 1.2  

เพ่ือให้ผู้ใช้งานท าการกรอกชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน  โดยชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านจะใช้ข้อมูลเดียวกับระบบ 
PMQA เดิม 

 

 
ภาพที่ 1.2 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

http://kpionline.rid.go.th/
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3. กรณีที่ผู้ใช้งานจ ารหัสผ่านเดิมไม่ได้ ให้คลิกที่ปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” จะปรากฏดังภาพที่ 1.3  
เมื่อปรากฏหน้าจอเปลี่ยนแปลงรหัสผ่าน ให้ผู้ใช้งานท าการกรอกชื่อผู้ใช้งานเดิม และก าหนดรหัสผ่านใหม่  

หมายเหตุ กรณจี าชื่อผู้ใช้งานเดิมไม่ได้ กรุณาติดต่อผู้พัฒนาระบบตามรายละเอียดด้านท้าย 
 

 
ภาพที่ 1.3 แสดงหน้าเปลี่ยนแปลงรหัสผา่น 
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2. การรายงานผลตัวชี้วัด 
1. เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเชื่อมโยงไปสู่ หน้าจอ รายงานตัวชี้วัด ชป.-1 

เป็นหน้าแรก  ดังปรากฏในภาพที่ 2.1 แสดงหน้าจอรายงานตัวชี้วัด ชป.-1 
 

 
ภาพที่ 2.1 แสดงหน้าจอรายงานตัวช้ีวัด ชป.-1 

 
2. การเปลี่ยนตัวชี้วัดที่ต้องการรายงานผล ให้คลิกที่เมนู “รายงานตัวชี้วัด” จะปรากฏรายการ

ตัวชี้วัด ดังปรากฏในภาพที่ 2.2 แสดงวิธีเลือกตัวชี้วัดที่ต้องการรายงานผล  ให้ผู้ใช้งานท าการเลือกตัวชี้วัดที่
ต้องการ   

หมายเหตุ ตัวชี้วัด ชป.-8 จะเปิดให้รายงานเฉพาะรอบ 12 เดือนเท่านั้น 
 

 
ภาพที่ 2.2 แสดงวิธีเลือกตัวช้ีวัดที่ต้องการรายงานผล 
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3. การเพิ่มข้อมูลลงไปในระบบ ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลลงในระบบให้ครบตามช่องสีขาว 
จากนั้นให้คลิกปุ่ม Submit  โดยที่ช่องที่เป็นสีเทาอ่อน ข้อมูลจะปรากฏอัตโนมัติ ภายหลังจากการคลิกปุ่ม 
Submit เรียบร้อยแล้ว  ดังปรากฏในภาพที่ 2.3 แสดงหน้าจอรายงานตัวชี้วัด ชป.-1 

 

 
ภาพที่ 2.3 แสดงหน้าจอรายงานตัวช้ีวัด ชป.-1  
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3. การแก้ไขข้อมูล 

1. ในการแก้ไขข้อมูล ให้ผู้ใช้งานท าการคลิกท่ีปุ่ม  ในบรรทัดที่ต้องการแก้ไข ดังปรากฏใน
ภาพที่ 3.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 
 

 
ภาพที่ 3.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 
2. จะปรากฏหน้าจอ แก้ไขข้อมูล  ดังปรากฏในภาพที่ 3.2  แสดงหน้าจอการแก้ไขข้อมูล  ให้

ด าเนินการแก้ไขข้อมูลที่ต้องการ  เมื่อแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม “Submit” 
 

 
ภาพที่ 3.2 แสดงหน้าจอการแก้ไขข้อมูล 

 
 
 

คลิกปุ่มแก้ไขข้อมูล  
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4. การลบข้อมูล 

1. การลบข้อมูล ให้ผู้ใช้งานท าการคลิกท่ีปุ่ม  ในบรรทัดที่ต้องการลบ ดังปรากฏในภาพที่ 
4.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 

 
ภาพที่ 4.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 
2. จะปรากฏหน้าต่างแสดงการยืนยันการลบข้อมูลขึ้นมา  ดังปรากฏในภาพที่ 4.2  แสดง

หน้าต่างการยืนยันการลบข้อมูล  หากต้องการลบข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  OK 
 

 
ภาพที่ 4.2 หน้าต่างยืนยันการลบข้อมูล 
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5. การแนบเอกสารประกอบ 
1. ส าหรับตัวชี้วัดที่ต้องมีการแนบหลักฐานประกอบ ในการแนบหลักฐานนั้น ผู้ใช้งานต้อง

ด าเนินการกรอกข้อมูลให้ครบทุกช่อง แล้วคลิกปุ่ม Submit ก่อน  หลังจากนั้นจึงจะปรากฏปุ่ม “แนบ
หลักฐาน”  เพ่ือให้ผู้ ใช้งาน สามารถแนบไฟล์เอกสารได้   ดังปรากฏในภาพที่ 5.1 แสดงหน้าจอก่อน
ด าเนินการกรอกข้อมูล โดยที่ปุ่มแนบหลักฐานจะยังไม่ปรากฏ 

 

 
ภาพที่ 5.1 แสดงหน้าจอก่อนกรอกข้อมูล 

 
ภาพที่ 5.2 แสดงหน้าจอภายหลังด าเนินการกรอกข้อมูล และคลิกปุ่ม Submit เสร็จเรียบร้อย

แล้ว จะปรากฏปุ่ม แนบหลักฐานขึ้นมาให้ผู้ใช้งานสามารถแนบไฟล์เอกสารต่าง ๆ ได้ 

 
ภาพที่ 5.2 แสดงหน้าจอหลังกรอกข้อมูล 

 

2. เมื่อคลิกปุ่ม  แล้ว จะปรากฏหน้าจอให้แนบเอกสารหลักฐาน ดังปรากฏในภาพที่ 5.3 

แนบเอกสารหลักฐาน  ให้คลิกที่ปุ่ม  เพ่ือท าการแนบไฟล์ ซึ่งรองรับนามสกุล PDF และชื่อ
ไฟล์ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น  จากนั้นให้คลิกปุ่ม “บันทึก” 

ปุ่มจะปรากฏขึน้ 
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ภาพที่ 5.3 แสดงหน้าจอแนบเอกสารหลักฐาน 

 
3. ภายหลังจากคลิกปุ่ม “บันทึก” เสร็จเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏรายชื่อไฟล์เอกสาร บนหน้าจอ 

โดยรูปแบบของไฟล์เอกสารจะมีลักษณะ “ชื่อผู้ใช้งาน_ชื่อตัวชี้วัด_วันที่แนบเอกสาร.pdf” 
 

 
ภาพที่ 5.4 แสดงหน้าจอหลังแนบเอกสาร 
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6. การติดต่อสอบถาม 
 
สอบถามเกี่ยวกับ ปัญหาด้านข้อมูล 

ส่วนวิเคราะห์นโยบาย กองแผนงาน 
โทรศัพท์  ภายนอก:  0-2241-2418 

ภายใน:   2631 
 
สอบถามเกี่ยวกับ ปัญหาด้านการใช้งานระบบ 

ส่วนระบบสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โทรศัพท์  ภายนอก:  0-2243-6972, 0-2243-6971 

ภายใน:   2844, 2515 
 



 

๔๒ 

 
แบบฟอร์มสรุปบทเรียนผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

 
 

 

ค่าคะแนน ข้อเสนอแนะในการน าไปปรับปรุง
ท่ีได้ การด าเนินงานตามตัวช้ีวัดฯ ในปีต่อไป

1

2

3

4

5

6

7

8

สาเหตุของความส าเร็จ/ไม่ส าเร็จ

ตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับส านัก/กอง ปีงบประมาณ พ.ศ. ...........

สรุปบทเรียนผลการปฏิบัติราชการตามตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ  ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ. ........

ส านัก/กอง .................................

ตัวช้ีวัด


