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ค าน า 
 
  

        กรมชลประทาน โดยส่วนระบบสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ได้พัฒนาระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานรายงานผลการ
ด าเนินงานตามตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ ให้เป็นไปในมาตรฐานเดียวกัน สามารถรวบรวมและตรวจสอบข้อมูลใน
ภาพรวมของกรมชลประทาน ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติราชการตามภารกิจหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ตามเป้าหมายที่ก าหนด สอดคล้องกับแผนที่ยุทธศาสตร์ 20 ปี กรมชลประทาน พ.ศ.2560-
2579 และแผนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน พ.ศ.2560-2564  
 คู่มือเล่มนี้เหมาะส าหรับผู้ปฏิบัติงานติดตาม รวบรวมและรายงานผลตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์ระดับส านักงานชลประทาน เพ่ือให้ผู้ที่รับผิดชอบในการด าเนินงานตัวชี้วัดการปฏิบัติราชการ ทราบ
ถึงวิธีปฏิบัติ และสามารถใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง 

 

 

คณะผู้จัดท า  ฝ่ายยุทธศาสตร์   
ส านักงานชลประทานที่ 2 

กรมชลประทาน 
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              1) ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ ระดับส านัก/กอง ประจ าปี   
   สายงานรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษา  

 2) คู่มือการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online)   
 3) แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด   
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1. วัตถุประสงค ์
1.1 เพ่ือให้ส่วนราชการมีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร ที่แสดงถึง

รายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานของกระบวนการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ไว้
ใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 

1.2 เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการรายงานผลในระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจ
และยุทธศาสตร์ สามารถรายงานผลการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

 
2. ขอบเขต 

คู่มือการปฏิบัติงานนี้ครอบคลุมขั้นตอนในการรายงานผลการปฏิบัติงานในระบบติดตามผลตัวชี้วัดตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์ ตั้งแต่ได้รับตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ระดับส านักงานชลประทาน การติดตาม
และรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานตามแบบฟอร์มที่ระบบก าหนด การเข้าสู่ระบบเพื่อรายงานผลการปฏิบัติงาน 
การกรอกรายละเอียดและแนบเอกสาร ไปจนถึงการตรวจสอบค่าคะแนนที่ได้  
 

3. ค าจ ากัดความ 
ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) หมายถึง ระบบที่กรมชลประทาน

จัดท าขึ้นเพ่ือให้ส านัก/กอง กรอกข้อมูลรายงานการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่รับผิดชอบ โดยสามารถเข้าใช้งาน
ระบบได้ที่ http://kpionline.rid.go.th และต้องใข้ User name และ Password ที่ได้รับจากกองแผนงาน 

รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) หมายถึง แบบฟอร์มแสดงรายละเอียดตัวชี้วัดแต่ละตัว ข้อมูล
ประกอบด้วย ชื่อตัวชี้วัด ค าอธิบาย เป้าหมาย หน่วยวัด น้ าหนัก สูตรการค านวณ รอบการรายงาน วิธีเก็บข้อมูล 
ผู้รับผิดชอบ ผู้ก ากับตัวชี้วัด ผู้รวมรวมข้อมูล ข้อมูลพื้นฐาน และระดับเกณฑ์การให้คะแนน 

ตัวชี้วัด (KPI) หมายถึง ดัชนีชี้วัดผลงานหรือความส าเร็จของงาน โดยเทียบผลการปฏิบัติงานกับ
มาตรฐานหรือเป้าหมายที่ตกลงกันไว้ นอกจากจะเป็นวิธีการประเมินผลงานของบุคลากรแล้ว ยังเป็นวิธีที่องค์กร
สามารถใช้ในการวัดและประเมินผลความก้าวหน้าของการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานขององค์กร 

ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ ระดับส านัก/กอง สายงานรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและบ ารุงรักษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ประกอบด้วย 

ชป.1 ปริมาณความจุเก็บกักท่ีเพ่ิมข้ึน 
ชป.2 พ้ืนที่ชลประทานที่เพ่ิมขึ้น 
ชป.3 พ้ืนที่รับประโยชน์ที่เพ่ิมข้ึน 
ชป.4 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ าชลประทาน (Irrigation efficiency) 

        4.1 ประสิทธิภาพการส่งน้ าของโครงการ 
                 4.2 ความหนาแน่นของการปลูกพืช (Cropping Intensity) 
                 4.3 ปริมาณน้ าจัดสรรให้ตามวัตถุประสงค์การใช้น้ า 
 

คู่มือการปฏิบัตงิาน 
การใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 



 

๒ 

 
 ชป.5 พ้ืนที่ความเสียหายของพืชเศรษฐกิจ (ข้าว) ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแล้ง 
 ชป.6 ความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเครือข่ายด้านงานชลประทาน 
 ชป.7 การเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน 
 ชป.8 ความพึงพอใจของผู้รับบริการของส านักงานชลประทาน 
 

4. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ผู้อ านวยการส านักงานชลประทานที่ 2 พิจารณาก าหนดยุทธศาสตร์ส านักงานชลประทาน ให้สอดคล้อง

กับยุทธศาสตร์กรมชลประทาน ควบคุม ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
ผู้อ านวยการส่วนแผนงาน มีหน้าที่ ควบคุม ก ากับ ติดตาม การรายงานผลปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตาม

ภารกิจและยุทธศาสตร์ของทุกส่วน/โครงการ 
ผู้อ านวยการส่วน/โครงการ มีหน้าที่ ควบคุม ตรวจสอบ รายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามภารกิจ

และยุทธศาสตร์ที่รับผิดชอบ 
ส่วน/โครงการที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ที่หน่วยงานรับผิดชอบ และ

รายงานผลการด าเนินงานรายเดือน 
ฝ่ายยุทธศาสตร์ ติดตาม รวบรวมผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์และสรุปใน

ภาพรวมส านักงาน เพ่ือกรอกข้อมูลรายงานผลในระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
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สรุปกระบวนการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 

 กระบวนการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์  ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 
ดังนี้ 
 

1. รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) ส านักงานชลประทาน 
2. ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงานรายตัวชี้วัด 
3. เข้าสู่ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online)  
4. กรอกรายละเอียด ข้อมูลรายงานผลตัวชี้วัด 

หากกรอกข้อมูลผิดพลาดสามารถแก้ไขข้อมูล หรือลบข้อมูล 
5. แนบเอกสารประกอบการด าเนินงาน 
6. บันทึกข้อมูล 
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Work Flow กระบวนการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
 

 
ล าดับที่ ผังกระบวนการ เวลา 
 
 
1.    
 
 
 
2.                                                           5 วัน  
 
 
 
3.       1 วัน      
 
 
                                                                                              NO 
4.                                                                                                       
    
 
                                                                 YES 
5.                                                                                                                
    
 
6.                                                                                                                 
    
 
                                                                                                                    
                                                                                                               
    
                                                                                                                                                                                            
         
                                            ระยะเวลาด าเนินการ 6 วัน     
                                                                              

รายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI 
Templete) ส านักงานชลประทาน 

ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงานรายตวัชี้วัด 

บันทึกข้อมูล 

เข้าสู่ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์ (KPI online) 

แนบเอกสารประกอบการด าเนินงาน 

กรอกรายละเอียด 
ข้อมูลรายงานผลตัวช้ีวัด 



 

๕ 

5. Work Flow 
ชื่อกระบวนการ : การใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์กระบวนการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน : ระดับความส าเร็จของการติดตามและประเมินผลค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

1. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5 วัน 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ผู้บริหาร(อธิบดีและรองอธิบดี)
เห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
 
 
 
 
 
 
ส านักฯ ก ากับ ติดตาม การปฏิบัติงาน
ตามตัวชี้วัดที่แต่ละส่วน/โครงการ 
รับผิดชอบ โดยให้เป็นไปตามเป้าหมาย
ที่ก าหนด และรวบรวมสรุปผล
ภาพรวมของส านัก 
 
 
 
 
 

 
ตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
ครบถ้วนตามสายงาน 
 
 
 
 
 
 
ผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด
ครบถ้วนเป็นไปตามเป้าหมาย  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
 
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการ
ส านักงานชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 

ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงาน 
รายตัวชี้วัด 

รายละเอียดตัวช้ีวัด (KPI 
Templete) ส านักงาน

ชลประทาน 



 

๖ 

ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

 
 

3. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1 วัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
-ส านักฯ รวบรวมข้อมูลจากส่วน/
โครงการและรายงานผลการปฏิบัติงาน 
ผ่านระบบติดตามผลตัวชี้วัดตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) 
กรมชลประทาน โดยรายงานผลราย
เดือน รวม 6 ครั้ง (เดือนมีนาคม ถึง 
กันยายน)  
-เข้าระบบที่ 
http://kpionline.rid.go.th โดยใช้ 
User name และ Password ที่ได้รับ
จากกองแผนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เข้าสู่ระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์ (KPI online) 

http://kpionline.rid.go.th/


 

๗ 

ล าดับ ผังกระบวนการ 
ระยะ
เวลา 

รายละเอียดงาน มาตรฐานคุณภาพงาน ผู้รับผิดชอบ 

 
4. 
 
 
 

 
 
 
 
 

5. 
 
 
 
 

 
 

6. 
 
 
 
 

 

 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
-กรอกรายละเอียดข้อมูลผลการ
ด าเนินงานที่รวบรวมไว้แต่ละตัวชี้วัดที่
ระบบก าหนด(ช่องสีขาว)   
-หากกรอกข้อมูลผิดพลาดสามารถ
แก้ไขข้อมูล หรือลบข้อมูล 
 
 
 
 
บางตัวชี้วัดต้องด าเนินการแนบ
หลักฐานประกอบการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
บันทึกข้อมูลและตรวจสอบ 

 
ข้อมูลการรายงานผลทุกตัวชี้วัด
การปฏิบัติงาน ในระบบติดตาม
ครบถ้วน  
 
 
 
 
 
 
แนบเอกสารประกอบครบถ้วน
(ถ้ามี) 

 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 

แนบเอกสารประกอบการด าเนนิงาน 

บันทึกข้อมูล 

 กรอกรายละเอียด 
ข้อมูลรายงานผลตัวช้ีวัด 



 

๘ 

6. ขั้นตอนการปฏบิัติงาน 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

1.ผู้บริหาร(อธิบดีและรองอธิบดี)
เห็นชอบตัวชี้วัดตามภารกิจและ
ยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ส านักฯ ก ากับ ติดตาม การ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่แต่ละ
ส่วน/โครงการ รับผิดชอบ โดยให้
เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด 
และรวบรวมสรุปผลภาพรวมของ
ส านัก 
 
 
 
 
 
 

- ส านักฯ จัดท าตัวชี้วัดและร่าง
รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Templete) 
ระดับส านักฯ น าส่งคณะท างาน
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรมชลประทาน 

-  คณะท างานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์กรม
ชลประทานกลั่นกรอง รวบรวมเสนอ
ผู้บริหาร(อธิบดีและรองอธิบดี) ให้ความ
เห็นชอบ 

 
 
 
- ส่วน/โครงการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดที่

รับผิดชอบ โดยด าเนินการให้เป็นไป
ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

 - ส านักฯ รวบรวมสรุปผลการปฏิบัติ
ราชการตามตัวชี้วัด 

- โครงการฯรายงานผลการด าเนินงาน
ตามตัวชี้วัดเป็นรายเดือน โดยจัดท า
รายงานผล ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด  

-  ส านักฯ รวบรวมรายงานผลการ  
   ปฏิบัติงาน สรุปผลภาพรวมของส านัก 
   

 

รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบฟอร์มรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ผู้อ านวยการกอง
แผนงาน 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
-ผู้อ านวยการส่วน/
โครงการ 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 

ระบุรายละเอียดตาม
แบบฟอร์มรายละเอียด
ตัวชี้วัด (KPI Templete)  
ก าหนดข้อมูลครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๙ 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

3. -ส านักฯ รวบรวมข้อมูลจาก
ส่วน/โครงการและรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน ผ่านระบบติดตามผล
ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
(KPI online) กรมชลประทาน 
โดยรายงานผลรายเดือน รวม 6 
ครั้ง (เดือนมีนาคม ถึง กันยายน)  
 
 
4. กรอกรายละเอียดข้อมูลผลการ
ด าเนินงานที่รวบรวมไว้แต่ละ
ตัวชี้วัดที่ระบบก าหนด(ช่องสีขาว)   
-หากกรอกข้อมูลผิดพลาดสามารถ
แก้ไขข้อมูล หรือลบข้อมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-รวบรวมผลการปฏิบัติงานแต่ละตัวชี้วัด
และสรุปผลภาพรวมของส านัก 
-เข้าระบบที่ http://kpionline.rid.go.th 
กรอก User name และ Password ที่
ได้รับจากกองแผนงาน 

 
 
 

 
-เมื่อเข้าสู่ระบบแล้ว ระบบจะเชื่อมโยง
ไปสู่ หน้าจอ รายงานตัวชี้วัด  
-คลิกเลือกตัวชี้วัดเพ่ือกรอกรายละเอียด
ข้อมูลผลการด าเนินงาน ซึ่งระบบจะ
ก าหนดให้กรอกในช่องสีขาว แตกต่างกัน
ในแต่ละตัวชี้วัด เช่น ตัวชี้วัด ชป.1
และชป.2 ต้องกรอกข้อมูลรายการงาน
,เป้าหมาย ,งบประมาณ,ความก้าวหน้า ,
ผลส าเร็จและผลคะแนน เป็นต้น 
-หากกรอกข้อมูลผิดพลาด คลิกท่ีปุ่มแก้ไข
ข้อมูล จะปรากฎหน้าจอให้แก้ไขใหม่ 
-หากต้องการลบข้อมูล คลิกที่ปุ่มลบข้อมูล
ในบรรทัดที่ต้องการลบ 
 
 

-ระบบติดตามผลตัวชี้วัด
ตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 
(KPI online) กรม
ชลประทาน  
 
 
 
 
 
แบบฟอร์มรายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 

-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ต้องได้รับUser name 
และ Password จากกอง
แผนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

๑๐ 

รายละเอียดงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ระเบียบ เอกสาร บันทึก 
แนวทางแบบฟอร์มที่ใช้ 

ผู้รับผิดชอบ เงื่อนไขการปฏิบัติงาน 

5. บางตัวชี้วัดต้องด าเนินการแนบ
หลักฐานประกอบการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
6.บันทึกข้อมูลและตรวจสอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าหรับตัวชี้วัดที่ต้องมีการแนบหลักฐาน
ประกอบต้องด าเนินการกรอกข้อมูลให้
ครบทุกช่อง และกดปุ่ม submit ก่อน จึง
จะปรากฏปุ่ม แนบหลักฐาน เพ่ือสามารถ
แนบไฟล์เอกสารได้ 
 
 
 
เมื่อกรอกข้อมูลและบันทึกผลครบถ้วนทุก
ตัวชี้วัด สามารถกลับหน้าจอหลักเพ่ือ
ตรวจสอบผลคะแนนที่ได้รับ 

-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
-ฝ่ายยุทธศาสตร์ 
 

ระบบรองรับนามสกุล PDF 
และชื่อไฟล์ต้องเป็น
ภาษาอังกฤษ 



 

๑๑ 

7. ระบบตดิตามประเมินผล 

กระบวนการ มาตรฐาน/คุณภาพงาน วิธีการติดตามประเมินผล 
ผู้ติดตาม/ 
ประเมินผล 

ข้อเสนอแนะ 

1. รายละเอียดตัวชี้วัด (KPI 
Templete) ส านักงานชลประทาน 
 
 
 
 
2. ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงาน
รายตัวชี้วัด 
 
 
 
 
3. เข้าสู่ระบบติดตามผลตัวชี้วดัตาม
ภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) 
 
 
 
 
 
4. กรอกรายละเอียด ข้อมูลรายงาน
ผลตัวชีว้ัด 
 
 
 

ตัวชี้วัดตามภารกิจและยทุธศาสตร์กรม
ชลประทาน ครบถ้วนตามสายงาน 
 
 
 
 
ผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดครบถ้วนเป็นไปตาม
เป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ข้อมูลการรายงานผลทุกตัวชี้วัดการ
ปฏิบัติงาน ในระบบติดตามครบถ้วน  
 
 
 

 ตรวจสอบรายละเอียดตัวชี้วัด
ครบถ้วนตามแบบฟอร์ม 
 
 
 
 
ประสานงานข้อมูลกับหน่วยงานที่
รับผิดชอบในแต่ละตวัชี้วัดก่อน
ก าหนดเวลารายงานผล เพื่อท า
สรุปในภาพรวม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การรายงานผลในระบบรอบ 6 
เดือน ถึง 12 เดือน ต่อเนื่อง 
ภายในก าหนดระยะเวลา 
 
 

-ผู้อ านวยการกองแผนงาน 
-ผู้อ านวยการส่วน
วิเคราะห์นโยบาย 
-ผู้อ านวยการส านักงาน
ชลประทาน 
 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
 
 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
 

 



 

๑๒ 

กระบวนการ มาตรฐาน/คุณภาพงาน วิธีการติดตามประเมินผล 
ผู้ติดตาม/ 
ประเมินผล 

ข้อเสนอแนะ 

5. แนบเอกสารประกอบการ
ด าเนินงาน 
 
 
 

6. บันทึกข้อมูล 
 

แนบเอกสารประกอบครบถ้วน(ถ้ามี) 
 
 

ตรวจสอบในระบบปรากฎชื่อไฟล์
เอกสารที่แนบในลักษณะ ชื่อ
ผู้ใช้งาน_ชื่อตัวชี้วัด_วันที่แนบ
เอกสาร.pdf 
 
กลับสู่หนา้จอหลักเพื่อตรวจสอบ
ผลคะแนนทีไ่ด้รับ 

-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 
 
 
 
-ผู้อ านวยการส่วน
แผนงาน 
-ฝ่ายยุทธศาสตร ์
 



 

๑๓ 

8. เอกสารอ้างอิง 
  
 ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ ระดับส านัก/กอง ประจ าปี สายงานรองอธิบดีฝ่ายส่งน้ าและ
บ ารุงรักษา 
 คู่มือการใช้งานระบบติดตามผลตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ (KPI online) กรมชลประทาน 

 รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกท่ีแนบ 

 

9. แบบฟอร์มที่ใช้ 
  
 9.1 แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 

 รายละเอียดตามเอกสารภาคผนวกท่ีแนบ 

 

 



 

๑๔ 

 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สายงานรองอธิบดีฝายสงนํ้าและบํารุงรกัษา 
 

สํานักบริหารจัดการนํ้าและอุทกวิทยา 

สํานักงานชลประทานท่ี 1 - 17 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร 

ระดับสํานัก/กอง  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 



 

ตัวช้ีวัดและรายละเอียดของสํานกังานชลประทานที ่1-17 

ชป.-1 : ปริมาณความจุเก็บกักท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย ความจุเกบ็กัก (Storage Capacity) หมายถึง ปริมาณความจุในการเก็บกักนํ้าของอาคาร

ชลประทาน 

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายความจุทีเ่พิ่มข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและรายละเอียด

ประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ลบ.ม. 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของปรมิาณความจุที่เพิ่มข้ึนเทียบกบัแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน  / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

60 70 80 90 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-2 : พ้ืนท่ีชลประทานท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย พ้ืนท่ีชลประทานท่ีเพ่ิมขึ้น (Irrigation area)  หมายถึง  พื้นที่ที่เกิดข้ึนจากการกอสราง

โครงการชลประทาน พรอมระบบสงนํ้าและระบบกระจายนํ้า (Irrigation & distribution 

system) ที่ดําเนินการแลวเสร็จพรอมใชงาน ณ สิ้นปงบประมาณ  สามารถสงนํ้าจากแหลง

นํ้าชลประทาน ไปถึงแปลงเพาะปลูกของเกษตรกรได  

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายพื้นที่ชลประทานทีเ่พิ่มข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและ

รายละเอียดประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ไร 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของพื้นที่ชลประทานที่เพิม่ข้ึนเทียบกบัแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-3 : พ้ืนท่ีรับประโยชนท่ีเพ่ิมขึ้น 

คําอธิบาย พ้ืนท่ีรับประโยชน (Beneficial area)  หมายถึง  พื้นที่ที่สามารถรบันํ้าจากโครงการ

ชลประทานประเภทตาง ๆ โดยไมมีระบบกระจายนํ้าในพื้นที่  

เปาหมาย / หนวยวัด เปาหมายพื้นทีร่ับประโยชนที่เพิม่ข้ึนตามแผนงานที่ปรากฎตามงบประมาณรายจายและ

รายละเอียดประกอบงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 / ไร 

สูตรการคํานวณ ผลรวมของพื้นที่รบัประโยชนทีเ่พิ่มข้ึนเทียบกับแผน (รอยละ) 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน  

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-4 : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการนํ้าชลประทาน (Irrigation efficiency) 

คําอธิบาย ประสิทธิภาพการบริหารจัดการนํ้าชลประทาน หมายถงึ ความสามารถในการบริหารจัดการนํ้า

จากแหลงนํ้าชลประทานผานระบบสงนํ้า (Irrigation system)/กระจายนํ้า (Distribution 

system) เพ่ือนํานํ้าสงใหถงึแปลงเพาะปลูกของเกษตรกร และ/หรือผูรับบริการประเภทตาง ๆ 

ประกอบดวย 3 องคประกอบการประเมิน ไดแก  

4.1 ประสิทธิภาพการสงนํ้าของโครงการ   

4.2 ความหนาแนนของการปลูกพืช (Cropping Intensity) 

4.3 ปริมาณนํ้าจัดสรรใหตามวัตถุประสงคการใชนํ้า 

เปาหมาย / หนวยวัด  

สูตรการคํานวณ 4.1 (ปริมาณนํ้าท่ีตองการตามทฤษฎ ี+ การร่ัวซึม - ฝนใชการ) x 100 ÷ ปริมาณนํ้าท่ีสงเขาระบบสงนํ้า  

(อางอิงตามคูมือการคํานวณหาประสิทธิภาพการชลประทาน ในศูนยความรูกลาง กรมชลประทาน) 

4.2 (พ้ืนท่ีบริหารจัดการนํ้าฤดฝูน + พ้ืนท่ีบริหารจัดการนํ้าฤดูแลง) ÷ พ้ืนท่ีชลประทาน  

(อางอิงตามคูมือการคํานวณหาประสิทธิภาพการชลประทาน ในศูนยความรูกลาง กรมชลประทาน) 

4.3 ปริมาณนํ้าจัดสรรจริง ÷ ปริมาณนํ้าจัดสรรตามแผน  

(อางอิงตามแผนการจัดสรรนํ้าตามวัตถุประสงค ของสํานักบริหารจัดการนํ้าและอุทกวิทยา สบอ.-1) 

รอบการรายงาน / 

รอบการวัดผลสําเร็จ 

รายงานความกาวหนารายเดือน  / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวชี้วัด 9 

การประเมินผลตัวช้ีวัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดาํเนินงาน และรายงานสรุปผล ในระบบรายงาน KPI 

Online 

สํานัก/กองท่ีรับผดิชอบ  

ผลการปฏิบตังิาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากับตัวชี้วัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมูล ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูตั้งเปาหมาย คณะกรรมการบริหารเพ่ือกํากับการดาํเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ชป.- ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

4.1 50 55 60 65 70 

 4.2 101-115 116-120 121-125 126-130 131-135 

 4.3  60 70 80 90 100 

หมายเหต ุ  

 



 

ชป.-5 : พ้ืนท่ีความเสียหายของพืชเศรษฐกิจ (ขาว) ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง 

คําอธิบาย พืชเศรษฐกิจ ในท่ีน่ี หมายถึง เฉพาะ ขาว ท่ีปลูกในเขตบริการคลองสงนํ้าชลประทานจากโครงการ

สงนํ้าและบํารุงรักษา และโครงการชลประทานขนาดกลาง ท้ังในชวงฤดูฝน และฤดูแลงตามลักษณะ

เชิงพ้ืนท่ี ซ่ึงไดรับการปองกันดวยระบบคลองระบายนํ้า ประตูระบายนํ้า คันก้ันนํ้า และเคร่ืองสูบนํ้า 

ในยามนํ้าหลากมากกวาปกติในฤดูฝน และในฤดูแลงท่ีฝนตกนอย  

ความเสียหาย หมายถึง เสยีหายอยางสิ้นเชิง ไมมีผลผลติใหเก็บเก่ียวได หรือเก็บเก่ียวไดไมเกิน

รอยละ 10 ของคาเฉลีย่ผลผลิตท่ีไดรับในปปกต ิ ท้ังน้ี ไมรวมความเสียหายอันเกิดจากโรคพืช 

และแมลงศตัรูพืช และภยัธรรมชาติ ภยัพิบตัิอ่ืนๆ ท่ีไมไดเกิดจากนํ้า เชน อัคคีภยั เปนตน 

เปาหมาย/หนวยวัด ไมเกินรอยละ 0.045 

สูตรการคํานวณ (พ้ืนท่ีนาขาวในเขตชลประทานท่ีเสียหาย ÷ พ้ืนท่ีนาขาวในเขตชลประทานท้ังหมด) x 100 

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเร็จ 

รายงานความกาวหนารายเดือน  / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวชี้วัด 9 

การประเมินผลตัวช้ีวัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดาํเนินงาน และรายงานสรุปผล ในระบบรายงาน KPI 

Online 

สํานัก/กองท่ีรับผดิชอบ  

ผลการปฏิบตังิาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากับตัวชี้วัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมูล ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูตั้งเปาหมาย คณะกรรมการบริหารเพ่ือกํากับการดาํเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพ้ืนฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ  

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

0.245 0.195 0.145 0.095 0.045 

หมายเหต ุ เกณฑการจําแนกลักษณะพื้นที่ เพื่อใชประกอบการพิจารณาวัด ประเมินผลความเสียหายของพืช

เศรษฐกิจ (ขาว) ในเขตชลประทานจากอุทกภัยและภัยแลง โดยสังเขป ดังน้ี เน้ือที่เสียหายส้ินเชิงหมายถึง 

เน้ือที่เพาะปลูกที่ไมสามารถเก็บเก่ียวผลผลิตได หรือไดผลผลิตไมเกินรอยละ 10 ของผลผลิตที่เคยไดรับใน

ปปกติ โดยเสียหายในบริเวณเดียวกันขนาดตั้งแต 25 ตารางวาขึ้นไป หรือหลายบริเวณรวมกันตั้งแต 50 

ตารางวาขึ้นไปกรณีเกิดภัยธรรมชาติอยางรุนแรง ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่อยูเหนือการควบคุม และสงผล

กระทบตอแผนปฏิบัติการ/ผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด จะขออุทธรณเพื่อใหพิจารณาปรับเกณฑการให

คะแนน และตองไมเกิดอุทกภัยรูปแบบผิดปกติ หรือมีเหตุจําเปนตองปองกันพื้นที่ในเขตเมืองซ่ึงคาความ

เสียหายของพืชเศรษฐกิจ (ขาว) จะมากจนวัดคาคะแนนไมได 

 



 

ชป.-6 : ความสําเร็จของการดําเนินการสรางเครือขายดานงานชลประทาน 

คําอธิบาย เครือขายดานงานชลประทาน หมายถึง กลุมบุคคล นิติบุคคล หนวยงานราชการ ที่ทํางาน

รวมกับกรมชลประทานในการบริหารจัดการนํ้าชลประทานในพื้นที่ตามแผนงานประจําป  

ในที่ น้ี  ประกอบดวย คณะกรรมการจัดการนํ้าชลประทาน (Joint Management 

Committee for Irrigation : JMC) เครือขายสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน (คสป.) 

และสถาบันเกษตรกรผูใชนํ้า   

เปาหมาย / หนวยวัด รอยละ 100 

สูตรการคํานวณ (จํานวนโครงการกจิกรรมตามแผนที่ดําเนินการสําเรจ็จริง ÷ จํานวนโครงการกิจกรรมตาม

แผน) X 100    

รอบการรายงาน / รอบ

การวัดผลสําเรจ็ 

รายงานความกาวหนารายเดือน / วัดผลสําเร็จรายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูจัดเก็บขอมูล ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

80 85 90 95 100 

หมายเหตุ - แผนการดําเนินการสรางเครือขายดานการชลประทาน ใหกําหนดกลยุทธ โครงการ กิจกรรมท่ี

แสดงใหเห็นถึงการเก่ียวของ เชื่อมโยง รวมมือ บูรณาการกับการดําเนินการตามแผนพัฒนา

จังหวัด/กลุมจังหวัดดวย ตองมีอยางนอย 1 โครงการ 

- โครงการ/กิจกรรมท่ีระบุในแผนการดาํเนินการสรางเครือขายดานการชลประทาน  มีความ

สอดคลองและเชื่อมโยงกับกลยุทธการสรางความเขมแขง็ของเครือขายดานงานชลประทานท่ี

กํากับโดยกองสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

 

 



 

ชป.-7 : การเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

คําอธิบาย พิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนตาม พ.ร.บ. โดยจะใช

อัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนที่ เปนการเบิกจายของสํานักงาน

ชลประทาน โดยจะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบบริหารการเงินการคลัง

ภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS) 

เปาหมาย / หนวยวัด ระดับ 5 คะแนน / รอยละ 

สูตรการคํานวณ (จาํนวนเงินงบประมาณรายจายลงทุนตาม พ.ร.บ. ที่สาํนักฯ มีผลการเบิกจายในปงบประมาณ 

÷ จํานวนเงนิงบประมาณรายจายลงทนุทีส่ํานักฯ ไดรบัการจดัสรรทั้งหมด) x 100 

ความถ่ีการวัด รายเดือน 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online 

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ  

ผลการปฏิบัติงาน 

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการสวนแผนงาน  สํานักงานชลประทาน 

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

84 85 86 87 88 

หมายเหตุ ไมรวมเงินงบประมาณที่ไดรบัการจัดสรรเพิม่เติมระหวางปงบประมาณ  

 

 

 

 

 

 

 



 

ชป.-8 : ความพึงพอใจของผูรับบริการของสํานักงานชลประทาน             

 

 

คําอธิบาย ผูรับบริการ ในที่น้ี หมายถึงเฉพาะ ผูรับบริการหลักของสํานักงานชลประทาน ไดแก  

(1) เกษตรกรในเขตชลประทาน (2) กลุมผูใชนํ้า และ (3) ผูมาติดตอขอรับบรกิารหรือ

รองเรียนดานตาง ๆ ของสํานักงานชลประทาน  

เปาหมาย / หนวยวัด รอยละ 85 

สูตรการคํานวณ ผลรวมคะแนนความพึงพอใจของผูตอบแบบประเมินในรูปรอยละ ÷ จํานวนผูตอบแบบ

ประเมินทั้งหมด 

ความถ่ีการวัด รายป 

นํ้าหนักตัวช้ีวัด 9 

การประเมินผลตัวชี้วัด 

แหลงขอมูล / 

วิธีการเก็บขอมูล 

 

สํานักงานชลประทาน / 

เก็บขอมูลจากการรายงานความกาวหนาการดําเนินงาน และรายงานสรปุผล ในระบบ

รายงาน KPI Online  

สํานัก/กองทีร่ับผิดชอบ

ผลการปฏิบัติงาน  

สํานักงานชลประทาน 

 

ผูกํากบัตัวช้ีวัด ผูอํานวยการสํานักงานชลประทาน 

ผูรวบรวมขอมลู ผูอํานวยการกองสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  

ผูต้ังเปาหมาย คณะกรรมการบรหิารเพื่อกํากับการดําเนินการตามยุทธศาสตรกรมชลประทาน 20 ป 

ขอมูลพื้นฐาน 

 

ปงบประมาณ 

2556 

ปงบประมาณ 

2557 

ปงบประมาณ 

2558 

ปงบประมาณ 

2559 

ปงบประมาณ 

2560 

     

เปาหมายรายเดือน 

(รอยละ) 

มีนาคม เมษายน พฤษภาคม มิถุนายน กรกฎาคม สิงหาคม กันยายน 

       

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 1 ระดับคะแนน 2 ระดับคะแนน 3 ระดับคะแนน 4 ระดับคะแนน 5 

65 70 75 80 85  

หมายเหตุ กรณีการประเมิน (3) ผูมาติดตอขอรับบริการหรือรองเรียนดานตาง ๆ ของสํานักงาน

ชลประทาน ใหใชวิธีการสุมตัวอยางเพื่อประเมินความพึงพอใจในการใหบริการ ตาม

ระเบียบวิธีทางสถิติ โดยถือวาเปนตัวแทนของกลุมผูรับบริการกลุมน้ีทั้งหมด 



 
 
 

คู่มือการใช้งานระบบติดตามผลตวัชี้วัดตามภารกิจและยุทธศาสตร์ 

KPI Online 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พัฒนาระบบโดย 
ส่วนระบบสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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1. การเข้าใช้งานระบบ 
1. การใช้งานระบบ KPI Online  สามารถเรียกใช้งานได้โดยเปิดโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ 

จากนั้นพิมพ์ URL ในช่อง Address Bar ไปที่ http://kpionline.rid.go.th  จะปรากฏดังภาพที่ 1.1 
(แนะน าให้ใช้   Google Chrome ในการใช้งานระบบ) 

 

 
ภาพที่ 1.1 แสดงหน้าตาเว็บไซต์ระบบ KPI Online 

 
2. เมื่อคลิกปุ่ม “ยินดีต้อนรับเข้าสู่เว็บไซต์” จะปรากฏหน้าจอเข้าสู่ระบบดังภาพที่ 1.2  

เพ่ือให้ผู้ใช้งานท าการกรอกชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน  โดยชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านจะใช้ข้อมูลเดียวกับระบบ 
PMQA เดิม 

 

 
ภาพที่ 1.2 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ 

http://kpionline.rid.go.th/
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3. กรณีที่ผู้ใช้งานจ ารหัสผ่านเดิมไม่ได้ ให้คลิกที่ปุ่ม “ลืมรหัสผ่าน” จะปรากฏดังภาพที่ 1.3  
เมื่อปรากฏหน้าจอเปลี่ยนแปลงรหัสผ่าน ให้ผู้ใช้งานท าการกรอกชื่อผู้ใช้งานเดิม และก าหนดรหัสผ่านใหม่  

หมายเหตุ กรณจี าชื่อผู้ใช้งานเดิมไม่ได้ กรุณาติดต่อผู้พัฒนาระบบตามรายละเอียดด้านท้าย 
 

 
ภาพที่ 1.3 แสดงหน้าเปลี่ยนแปลงรหัสผา่น 
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2. การรายงานผลตัวชี้วัด 
1. เมื่อผู้ใช้งานเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะเชื่อมโยงไปสู่ หน้าจอ รายงานตัวชี้วัด ชป.-1 

เป็นหน้าแรก  ดังปรากฏในภาพที่ 2.1 แสดงหน้าจอรายงานตัวชี้วัด ชป.-1 
 

 
ภาพที่ 2.1 แสดงหน้าจอรายงานตัวช้ีวัด ชป.-1 

 
2. การเปลี่ยนตัวชี้วัดที่ต้องการรายงานผล ให้คลิกที่เมนู “รายงานตัวชี้วัด” จะปรากฏรายการ

ตัวชี้วัด ดังปรากฏในภาพที่ 2.2 แสดงวิธีเลือกตัวชี้วัดที่ต้องการรายงานผล  ให้ผู้ใช้งานท าการเลือกตัวชี้วัดที่
ต้องการ   

หมายเหตุ ตัวชี้วัด ชป.-8 จะเปิดให้รายงานเฉพาะรอบ 12 เดือนเท่านั้น 
 

 
ภาพที่ 2.2 แสดงวิธีเลือกตัวช้ีวัดที่ต้องการรายงานผล 
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3. การเพิ่มข้อมูลลงไปในระบบ ให้ผู้ใช้งานกรอกข้อมูลลงในระบบให้ครบตามช่องสีขาว 
จากนั้นให้คลิกปุ่ม Submit  โดยที่ช่องที่เป็นสีเทาอ่อน ข้อมูลจะปรากฏอัตโนมัติ ภายหลังจากการคลิกปุ่ม 
Submit เรียบร้อยแล้ว  ดังปรากฏในภาพที่ 2.3 แสดงหน้าจอรายงานตัวชี้วัด ชป.-1 

 

 
ภาพที่ 2.3 แสดงหน้าจอรายงานตัวช้ีวัด ชป.-1  
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3. การแก้ไขข้อมูล 

1. ในการแก้ไขข้อมูล ให้ผู้ใช้งานท าการคลิกท่ีปุ่ม  ในบรรทัดที่ต้องการแก้ไข ดังปรากฏใน
ภาพที่ 3.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 
 

 
ภาพที่ 3.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 
2. จะปรากฏหน้าจอ แก้ไขข้อมูล  ดังปรากฏในภาพที่ 3.2  แสดงหน้าจอการแก้ไขข้อมูล  ให้

ด าเนินการแก้ไขข้อมูลที่ต้องการ  เมื่อแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม “Submit” 
 

 
ภาพที่ 3.2 แสดงหน้าจอการแก้ไขข้อมูล 

 
 
 

คลิกปุ่มแก้ไขข้อมูล  



 

 

6 

4. การลบข้อมูล 

1. การลบข้อมูล ให้ผู้ใช้งานท าการคลิกท่ีปุ่ม  ในบรรทัดที่ต้องการลบ ดังปรากฏในภาพที่ 
4.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 

 
ภาพที่ 4.1 หน้าจอแสดงรายการข้อมูล 

 
2. จะปรากฏหน้าต่างแสดงการยืนยันการลบข้อมูลขึ้นมา  ดังปรากฏในภาพที่ 4.2  แสดง

หน้าต่างการยืนยันการลบข้อมูล  หากต้องการลบข้อมูล ให้คลิกปุ่ม  OK 
 

 
ภาพที่ 4.2 หน้าต่างยืนยันการลบข้อมูล 
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5. การแนบเอกสารประกอบ 
1. ส าหรับตัวชี้วัดที่ต้องมีการแนบหลักฐานประกอบ ในการแนบหลักฐานนั้น ผู้ใช้งานต้อง

ด าเนินการกรอกข้อมูลให้ครบทุกช่อง แล้วคลิกปุ่ม Submit ก่อน  หลังจากนั้นจึงจะปรากฏปุ่ม “แนบ
หลักฐาน”  เพ่ือให้ผู้ ใช้งาน สามารถแนบไฟล์เอกสารได้   ดังปรากฏในภาพที่ 5.1 แสดงหน้าจอก่อน
ด าเนินการกรอกข้อมูล โดยที่ปุ่มแนบหลักฐานจะยังไม่ปรากฏ 

 

 
ภาพที่ 5.1 แสดงหน้าจอก่อนกรอกข้อมูล 

 
ภาพที่ 5.2 แสดงหน้าจอภายหลังด าเนินการกรอกข้อมูล และคลิกปุ่ม Submit เสร็จเรียบร้อย

แล้ว จะปรากฏปุ่ม แนบหลักฐานขึ้นมาให้ผู้ใช้งานสามารถแนบไฟล์เอกสารต่าง ๆ ได้ 

 
ภาพที่ 5.2 แสดงหน้าจอหลังกรอกข้อมูล 

 

2. เมื่อคลิกปุ่ม  แล้ว จะปรากฏหน้าจอให้แนบเอกสารหลักฐาน ดังปรากฏในภาพที่ 5.3 

แนบเอกสารหลักฐาน  ให้คลิกที่ปุ่ม  เพ่ือท าการแนบไฟล์ ซึ่งรองรับนามสกุล PDF และชื่อ
ไฟล์ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น  จากนั้นให้คลิกปุ่ม “บันทึก” 

ปุ่มจะปรากฏขึน้ 
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ภาพที่ 5.3 แสดงหน้าจอแนบเอกสารหลักฐาน 

 
3. ภายหลังจากคลิกปุ่ม “บันทึก” เสร็จเรียบร้อยแล้ว จะปรากฏรายชื่อไฟล์เอกสาร บนหน้าจอ 

โดยรูปแบบของไฟล์เอกสารจะมีลักษณะ “ชื่อผู้ใช้งาน_ชื่อตัวชี้วัด_วันที่แนบเอกสาร.pdf” 
 

 
ภาพที่ 5.4 แสดงหน้าจอหลังแนบเอกสาร 
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6. การติดต่อสอบถาม 
 
สอบถามเกี่ยวกับ ปัญหาด้านข้อมูล 

ส่วนวิเคราะห์นโยบาย กองแผนงาน 
โทรศัพท์  ภายนอก:  0-2241-2418 

ภายใน:   2631 
 
สอบถามเกี่ยวกับ ปัญหาด้านการใช้งานระบบ 

ส่วนระบบสารสนเทศและภูมิสารสนเทศ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
โทรศัพท์  ภายนอก:  0-2243-6972, 0-2243-6971 

ภายใน:   2844, 2515 
 



 

๑๕ 

 
แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

๑๖ 

 
 

 

 

 
 

 
 
   
 

 




